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Kisisel Verileriniz Hakkinda;

Bartu Turizm Yatinmlari A.S. (“Sirket” olarak anilacaktir), 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVK Kanunu) kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla kisisel
verilerinizin guvenligine azami hassasiyet gostermekte ve énem vermektedir. Bu
dogrultuda Sirketimiz bu formda ve/veya diger araglarla (online kayitta, mobil
aplikasyon, e-posta, telefon veya s6zIt) paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizi;

oSirketimiz tarafindan sunulan trtn ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin
gerekli calismalarin yapilabilmesi,

eBu Uriin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gére
Ozellestirilerek sizlere énerilmesi ve sunulmasi,

*Bu amaglara hizmet edecek ve destekleyecek diger ¢alismalarin yuratulebilmesi ve
eKanunlarda ve mevzuatlarda (Ornegin 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu) acikca
belirtilmesi durumunda veya gerektigi takdirde mevzuatla belirlenen bir hukuki
yukamlulugun yerine getiriimesi amaglarryla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde kisiler verilerinizi isleyebi-
lecek, kaydedebilecek, aktarabilecek, paylasabilecek ve yasal stresi ile sinirli olarak
saklayabilecektir.

KVK Kanunu kapsaminda Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafndan islenmesine iliskin
“Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni"mize asagidaki yollardan
ulasabilirsiniz:

*Resepsiyon - internet sitemizde
https://www.akrahotels.com/kisisel-verilerin-islenmesine-iliskin-aydinlatma-metni/




3¢

TUI BLUE

Sensatori
Akra Fethiye

Degerli Misafirlerimiz,

Akra Fethiye Tui Blue Sensatori 'ye hos geldiniz;

Bu rehber, kaliteli ve keyifli bir tatil gecirmenizi ve ihtiyaclariniza
daha kolay ulasmanizi saglamak ve guvenlik kurallarimizi
hatirlatabilmek amaciyla hazirlanmistir. Rehber kapsaminda yer
almayan diger konular ve hizmetler icin lutfen Misafir lliskileri
Bolimu veya Resepsiyon ile irtibata gecmenizi rica ederiz. Sizlere
yardimci olmaktan btyuk mutluluk duyacagiz.

Siz degerli misafirlerimize farkli ve kaliteli bir hizmet vermeyi tmit
eder, Akra Fethiye Tui Blue Sensatori'yi tercih etmis oldugunuz
icin tesekkur ederiz. Akra Fethiye Tui Blue Sensatori ailesi olarak,
mutlu, huzurlu ve glzel bir tatil gecirmenizi dileriz.

Akra Fethiye Tui Blue Sensatori

Not: Otel Yonetimi, sartlara bagli olarak bu rehberde yer alan
hizmetlere ait bilgilerde 6nceden haber vermeksizin tek tarafli
degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

https://www.akrahotels.com/
Kargi Mahallesi 202 Manolya Sk. No: 4/1 FETHIYE/ MUGLA
TEL: +90 252 661 02 10 FAX: +90 252 661 02 37
E-mail: guest@akrafethiye.com
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Acil Cikislar

Acil ¢ikis merdivenleri her katta yer almaktadir. Lutfen kapinizin arkasinda
bulunan "Acil Durum Talimati ve Cikis Krokisi” ni inceleyin. Katlardaki acil ¢ikislara
yesil ydnlendirme tabelalarini takip ederek ulasabilirsiniz.

Acil Durum
Acil durumlarda Resepsiyon (Tel:9) veya Misafir Hizmetlerini (Tel: 9) arayiniz.
Yangin ve deprem durumlarinda yapilacaklari rehberin ilerleyen béltimlerinde
bulabilirsiniz.

Alisveris imkani 38

Otelimizde zengin alisveris secenekleri ile donatiimis dikkanlar bulunmaktadir.
* Market

* Kuafér

* Kuyumcu

* Hediyelik Esya

* Butik

* Fotografc

Anahtar Karti

Oda kapilarimiz gtivenliginiz icin elektronik kartla agilir ve sadece otelde kalis
strreniz icerisinde gecerlidir. Odada elektrik akimini saglayan bu karti ayni
zamanda otel icindeki ekstra harcamalariniz i¢in kredi karti olarak kullanabilirsiniz.
Oda anahtar karti ayrilis gini saat 12:00'ye kadar programlanmis olup, bu
saatten sonra otomatik olarak iptal olur ve oda kapinizi agmaz. On 6demeli
kartimiz  bulunmamaktadir. Kapi anahtar kartiniz  kayboldugunda vakit
gecirmeden Resepsiyona basvurunuz. Oda kartlari ayni zamanda odanizdaki
elektrik sistemini calistirir ve otel icinde yapacaginiz ekstra harcamalarda kullanilir.

Aqua Park
Aqua Park kaydiraklarimizdan her gin 10:00-12:00 ve 14:00-16:00 arasinda
yararlanabilirsiniz.

Arag Kiralama )
Aracg kiralamak icin Misafir lliskileri Departmanindan veya Resepsiyondan yardim
talep edebilirsiniz.

B

Bagaj Servisi

Bagajinizin alinmasini veya muhafaza edilmesini istediginiz taktirde lutfen
Resepsiyon ile temasa geciniz. Emanete birakilmayan bagaj ve esyalarin
kaybolmasi durumunda sorumluluk kabul edemiyoruz. Emanete biraktiginiz her
esya icin lutfen bagaj emanet fisi isteyiniz ve bagajinizi teslim alirken fisi gérevli
personele lutfen geri veriniz

(Tel: 9)

Banka ve ATM'ler
Otelin 6niinde 2 adet atm bulunmaktadir.

38 Otelimizde ticretli olarak verilen triin ve hizmetlerimizi isaret eder



BARLAR

BARLAR Acilis Kapanis Saatleri
The Bar 24 saat
Sunset Beach Bar 10:00 - 18:00
Club House Bar 09:00 - 23:00
Yasmine Bar 09:00 - 00:00
Lime Bar 09:00 - 00:00
Club House Open Air Bar 10.00 - 18.00
Basilico Coffee Shop 10.00 - 22.00
Show Lounge Bar 19.30 - 22.30
Boardwalk Bar 19.30 - 22.30
THEA'S Coffee Shop 10:00 - 18:00

Neoman Lounge & Terrace Bar(+16) 18:00 - 00:00

¢ The Bar'a mayo ile gelinmemesini rica ederiz.

e TAPDK 27808 sayili kanun uyarinca 18 yas alti misafirlerimize alkollt igki
servisi yapllmamaktadir.

o Unitelerin acilis — kapanis saatleri mevsim ve hava sartlarina gére hotel
yonetimi tarafindan degistirilebilir.

Bebek Bakimi
Bebek bakim hizmeti tcretli olup faydalanmak istediginiz taktirde IGtfen Cocuk
Bakimi Ekibi ile gértstnuz.

Bebek Yatagi

Bebek yatag talepleriniz icin lutfen Misafir Hizmetlerini bilgilendiriniz. Tel: 9
Bilardo

Bilardo rezervasyonunuzu Club House'da yapabilirsiniz. Bilardo oyunu Gcretsizdir.
C

Camasir Askiligs
Camasir ve havlularinizin kurutulmasi icin balkonda camasir askiligi mevcuttur.
Balkon korkuluklarinin bu amacla kullaniimamasini rica ederiz.

Camasirhane Servisi 3

Temizlenmesini istediginiz camasirlarinizi elbise dolabinin icerisindeki bos camasir
posetinin icine koyunuz ve fiyatlandirilmis camasirhane siparis formunu her parca
camasir icin yapiimasini istediginiz islemleri isaretleyerek doldurunuz. Camasir
posetini yataginizin tizerine birakiniz. Temizlenen esyalar ertesi giin odaniza teslim
edilir. Express servis talebinde %50 ilave Gcret uygulanir.

Camasirhane 09:00 - 16:00 saatleri arasinda hizmetinizdedir. Yukarida sayilan bu
hizmetler 'hersey dahil’ sistemi haricinde olup Ucret karsiligindadir.

Bilgi icin. (Tel: 9)
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Cevreye Duyarlilik & Surdiriilebilir Turizm

Daha yasanabilir bir dtinya igin cevrenin korunmasi, cevre bilincinin gelistirilmesi,
su, cevreye zararli maddelerin tiketiminin ve atik miktarinin azaltilmasi ve
ayristirilmasi, enerji verimliliginin arttiriimasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanimi ve daha fazla yerel Grtn kullanimi ile strdurtlebilir turizm
calismalarimizda desteklerinizi bekleriz.

Fethiye Calis sahili, caretta caretta cinsi kaplumbagalarin yasama alanidir ve yilin
belli ddnemlerinde yumurtlamak icin ortaya cikarlar. Bu konudaki hassasiyetiniz
icin tesekkdr ederiz.

Bulundugumuz bolge Fethiye — Gocek Ozel Cevre Koruma Boélgesindedir, ve
bolge genelinde diinya tizerinde nadir yetisen sigla agaci ormanlari mevcuttur.
Otelimizde gerceklestirilen eglence programlarinin  hicbirinde  hayvanlar
kullanilmamaktadir.Sizler de hayvanlara ve dogal ortama zarar veren faaliyetlere
katilmayarak dogal yasamin korunmasina katki saglayabilirsiniz.

Cevreyi Koruma Hareketimizde Sizi de Aramizda Gérmek Istiyoruz!

Bunun lcin Lutfen...

¢ Odanizdan gikarken enerji kartini yuvasindan gikartarak gereksiz elektrik
sarfiyatini engellemis ve dogaya katkida bulunmus olursunuz.

e Sadece ihtiyaciniz kadar su kullanarak ve fark ettiginiz su sizintilarini bize
bildirerek dogal kaynaklarimizi korumamiza destek olmanizi bekliyoruz.

e Okudugunuz dergi ve gazeteleri ¢cope atmayin, gazete ve dergileri genel
mekanlar icerisinde bulunan geri dontstim kutularina atarak geri kazanimiyla
cevreyi korumamiza yardimci olun.

e Yaninizda gétirmek istemediginiz kitaplar kitapligimiza birakabilir ya da
okumak istediginiz kitabi kitapligimizdan secerek alabilirsiniz.

e Varsa kullaniimis enjektérlerinizi ve tehlikeli tibbi atiklarinizi atmak icin lutfen
Resepsiyonla irtibata gegerek 6zel kutu talep edin. Bu konuda egitimli
personelimiz bunlari uygun sekilde toplayacaktir.

e Kullanmakta oldugunuz elektronik cihazlarin biten pillerini ¢épe atmayiniz.
Omrana tamamlamis pilleri Ittfen Resepsiyonda bulunan Atik Pil Kutusuna

atin. Resepsiyon personelimiz bu konuda size yardimci olmaktan mutlu olacaktir.
e Otelimizde “Sifir atik Projesi” uygulanmaktadir. Siz de geri kazanilabilir
atiklarinizi (kagit, metal, plastik, cam) isletmemizin bircok yerinde gorebileceginiz
geri déntstim kutularina atabilir, plastik pipet gibi tek kullanimlik tranleri talep
etmeyerek cevre kirliligini azaltmada bize destek olabilirsiniz.

e Plaj havlunuzu sadece ihtiyaciniz kadar degistirerek suyun, elektrigin ve
deterjalarin az ttketilmesini saglayabilir ve cevre koruma ¢alismalarimizda bize
yardimci olabilirsiniz.

e Yatak carsaflari ve oda havlularinizin her giin degismemesini veya istediginiz
zaman degismesini saglayabilirsiniz. Odanizdaki yatak carsaflari iki ginde bir
duzenli olarak degistirilmektedir. Su, elektrik ve deterjan kullanimi géz 6ninde
bulunduruldugunda, carsaflarda degisiklik yapmaniz gerektiginde telefonunuzdan
talep acabilir yada talebinizi personelimize iletebilirsiniz

 Yoremize 6zgu bitki 6rttst olan Myrtus communis (Mersin), Melia ceae (Tesbih
Agaci), Rhamnaceae (Hunnap) ve Liquidambar orientalis (Anadolu Sigla Agaci)
goérmeden lGtfen otelimizden ayrilmayin.

Cicek 3

Czel kutlamalarinizda ihtiya¢ duyabileceginiz siparisleriniz icin lttfen Misafir
lliskileri Yetkilisini bilgilendiriniz.
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Cocuk - Geng Aktiviteleri

Cocuklarinizin glizel zaman gegirecekleri TUI kids' club 04 - 12 yas arasi ¢ocuklar
icin hizmetinizdedir. 0 — 4 yas bebekler i¢in lutfen Bebek Bakimi Ekibi bolimune
bakiniz.Spor aktiviteleri, yarismalar ve cocuklarin yaraticiliklarini gelistirebilecekleri
aktiviteler hakkinda bilgi almak igin lttfen Cocuk Bakimi Ekibi ile irtibata geginiz.
TUI kids' club calisma saatleri icin lttfen BLUE APP indiriniz.

D

Danisma
Otel servis ve hizmetleri hakkinda bilgi almak icin Misafir Hizmetleri
departmanimizdan 09:00 - 20:00 aras! bilgi alabilirsiniz. (Tel: 9)

Dans Stiidyo
Dans Studyo'da profesyonel Spor Koordinatérler esliginde hareketli muziklerle
spor yapabilirsiniz.

Deprem

Deprem Giivenligi

e Sakin olun ve panige kapiimayin.

e Depremi hissettiginizde cenin pozisyonu alin ve yasam Ucgeni olusturun. En
yakin masa veya sehpa altlarina degil, yanlarina uzanin.

¢ Disebilecek malzemelerden uzak durun. Tavan ve duvarlardan dusebilecek siva
ve al¢i kaplamalara dikkat edin.

e Sarsinti bitene kadar saklandiginiz yerden ¢ikmayin ve mimkiinse basinizi eliniz
ile veya bir yastik ile koruyun.

e Pencere ve cam boélmelerden uzak durun. Perdeleri kapali tutun. Deprem
esnasinda camlar patlayip metrelerce 6teye firlayabilir ve etrafa savrulan esyalar
boyle durumlarda ¢ok tehlikeli olabilir.

e Deprem sirasinda dis mekandaysaniz bina, agag, elektrik direkleri ve telleri ile
isaretlerden uzak durunuz.

o Tekerlekli sandalyedeyseniz yerinizden kalkmaya ¢alismayiniz. Glvenli bir alana
ilerleyerek tekerleklerinizi kilitleyin. Basinizi kollarinizla koruyun.

o Sallant: bittikten sonra yaralanip yaralanmadiginiza bakin. Once kendinizi sonra
etrafinizdaki insanlari kontrol edin.

Depremden sonra yapilacaklar:

e Artci depremler olabilir, hazirlikli olun.

e Sigara icmeyin.

e Yanginlara, kopmus sivalara, ¢ivilere ve camlara dikkat edin.

e Uzun pantolon, uzun kollu gémlek varsa eldiven ve saglam, dayanikli ayakkabilar
giyiniz. Mevsime gore yaniniza palto, ceket vs alin.

e Devamli ictiginiz ilaglariniz varsa yaniniza alin.

e Esyalarinizi odada birakin, anahtarinizi alin, kapryr kapatin ve en yakin
yangin/kagis merdiveninden asagiya inin ve toplanma merkezine gidin.

e Kacis plani odanizin kapi arkasinda bulunmaktadir.

e Asansort kullanmayin.

e Binadan ¢ikarken basinizi yastik ile koruyun ve binayi mimkun oldugunca ¢abuk
terk edin.

e Balkondan atlamaya calismayin, yaralanmalarin cogu deprem sonrasi binayi terk
ederken meydana gelmektedir.

e Otel acil durum ekipleri tarafindan verilecek talimatlara uyun.
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Dikis Seti
Dikis seti icin ilave istediginiz durumlarda lutfen Misafir Hizmetleri bélumanu
arayiniz (Tel: 9)

Dini Servisler

Seccade/tespih temini ve diger sorular icin Misafir iliskileri Departmanimizi
arayabilirsiniz. Otelimize en yakin camii Yaniklar bolgesinde, Kilise Kaya Kéytn' de,
Sinagog ise Antalya da bulunmaktadir. Kible yénu konusunda stipheniz var ise
ltitfen Misafir iliskileri veya Resepsiyon ile irtibata geciniz.

Doktor ve Hemsire 38 (Tel: 1911)

Doktor ve hemsire ofisi bodrum katta 09:00-17:00 arasi hizmetinizdedir.
Muayene/tedavi hizmetleri tcretli olarak vermektedir. Acil durumlarda Misafir
Hizmetleri Departmani (Tel:9) veya Resepsiyon (Tel:9) aracilig ile 24 saat
ulasabilirsiniz.

Dolmus .
Calis, Fethiye, Oludeniz'e ulasim, otel * e yakin duraktan saglanmaktadir.

Déviz Bozma
Gunluk déviz kurlari ile ilgili sorulariniz ve déviz bozma islemleriniz igin
Resepsiyondan 24 saat yardim alabilirsiniz.

E

EGLENCE, SPOR VE AKTIVITELER

Tatilinize renk katacak gtinlik animasyon spor aktiviteleri, aksam programlari ve
sovlarini Guest Relations bélimunden, televizyonlarinizda Sensatori kanalindan
ve Club House'da hazir bulunan Spor Koordinatér Ekibinden takip edebilirsiniz.
Otelimizin konsepti geregi tim animasyon programlarinin ingilizce oldugunu
hatirlatmak isteriz.

Elektirik Akimi

Otelimizin elektrik sistemi 220 volt 50 Hz'dir. Banyonuzdaki prizlerde 220 voltluk
tiras makinenizi kullanabilirsiniz. Odalarda baska elektrikli alet kullanimi otel ve
can guvenligi agisindan 6nerilmemektedir. Farkli sistemler icin adaptért
Resepsiyondan temin edebilirsiniz.

Emanet Kasa

Kasa odanizin girisinde bulunan dolabin icindedir. Oda kasaniz Ucretsiz olarak
kullaniminiza sunulmustur. Otel dahilinde ve odada birakilan degerli esya ve
evraklarinizin kaybolmasindan otel idaresinin sorumlu olmadigini, degerli esya,
para ve micevherlerinizi odanizda bulunan kasanizda saklamaniz gerektigini
hatirlatmak isteriz. Yardim icin lutfen Misafir Hizmetlerini arayiniz.

KASA KULLANMA TALIMATI

Oda kasalarimizi gésterilen talimatlari takip ederek kullanabilirsiniz. Otel yénetimi
konaklama sirasinda kaybolan veya ¢alinan para ve degerli esyalardan higbir sart
altinda sorumluluk kabul etmemektedir.

KASAY| KAPATMAK iCiN

Kiymetli esyanizi kasanin i¢ine koyduktan sonra kasanin kapisini kapatin.

Lutfen 4 haneli bir sifre girin ve # tusuna basin, kasaniz kapanacaktir.

KASAYI ACMAK iCIN

Sadece 4 haneli sifrenizi girin, kasaniz agilacaktir.

Evcil Hayvanlar
Otelimize evcil hayvan kabul edilmemektedir.
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Eczane
Alt Lobby katta bulunan Doktor ofisimize basvurunuz yada bilgi icin Misafir
Hizmetleri ile irtibata geginiz. (Tel:9)

Faks ve Fotokopi 8
Faks ve fotokopi hizmeti icin lutfen Resepsiyon'a basvurunuz.

Fotograf/ Film 38
Otelimizde Film ve Fotograf cekimi Gcretlidir.

Fitness Merkezi ( GYMNASIUM )

Fitness Merkezi 07:00 - 20:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Antrenman
esnasinda spor ayakkabi ve spor kiyafet giymenizi rica ederiz. 16 yasindan kiictk
misafirlerimiz Fitness Merkezi'nden yararlanamamaktadir.

G

Gazebo ( Cabana )

Otelimizde deniz kenarinda veya havuz kenarinda size 6zel bir gazeboda soguk
icecekler, soguk havlu, atistirmalik yiyecekler ve dondurma ikrami ile keyifli ve
konforlu bir gtin gecirmek isterseniz lutfen Misafir Hizmetleri Departmanimizla
temasa geginiz. Gazebolari gtinltk olarak Ucretli kiralayabilirsiniz.

Gazete, Dergi ve Kitaplar 38
Gazete ve dergilerinizi otelimizde bulunan mini marketten satin alabilirsiniz.
Ayrica kitiphanemizden de yararlanabilirsiniz.

Gezi Yerleri

Fethiye tarihi ve dogasi agisindan cok zengin bir sehir olup gértlmeye deger cok
yer vardir. Cevrede gezilebilecek vyerlerle ilgili bilgileri Misafir lliskileri
Bolumumuzden 6grenebilir, tura katiimak istediginizde Acente rehberiniz ile
irtibata gegebilirsiniz.

H

Hasere ile Miicadele

Otelimizde hasere ile mucadele profesyonel hizmet veren bir danisman sirket
tarafindan yurutulmekte olup, tim alanlar insan sagligina zarar vermeyen
kimyasallarla ilagclanmaktadir.

Havaalani Ulagimi 38

Havaalani karsilama ve ugurlama servisimiz talebinize istinaden verilmektedir .
Transfer hizmetleri ve Ucretleri hakkinda ayrintili bilgi almak icin Resepsiyon ile
irtibata geciniz.

Havalandirma ve Isitma

Odanizdaki havalandirma tertibati merkezi sogutma/isitma sistemi ile baglantili
calismaktadir. Termostat dugmesinden ihtiyaciniza gére oda  sicakligini
ayarlayabilirsiniz. Cihazin ¢alismasi icin balkon kapilari ve pencerelerinizin kapali
olmasi gerekmektedir.

Havlu Kullanimi

Oda havlularini lutfen plajda veya havuzda kullanmayiniz. Odaniza kisi basi bir
adet konulmus olan turkuaz havlulari plajda/havuzda kullanabilirsiniz.
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lgme Suyu
Musluktan akan su kullanim suyudur, mini barinizda bulunan icme sularini
kullanmanizi éneririz.

INTERNET

Odalarda Internet Baglantisi )
Odalarimizda 24 saat Ucretsiz internet baglantisi mevcuttur. Internete
baglanacaginiz zaman giris sayfasinda size sorulan kisisel bilgileri girerek internete
baglanabilirsiniz. Internete sorunsuz baglanabilmeniz icin IP ve DNS ayarlarinizin
otomatik olmasi gerekmektedir.

Genel Mekanlarda Internet Baglantisi

Otel genel mekanlarinda 24 saat Ucretsiz ve kablosuz internet baglantisi
mevcuttur.Internete baglanacaginiz zaman giris sayfasinda size sorulan kisisel
bilgileri girerek internete baglanabilirsiniz.

Yasal Uyari: 5651 Sayili “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Duzenlenmesi ve
bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Mucadele Edilmesi” hususundaki kanun
cercevesinde, kullanicilarin her tirld internet aktivitelerinin kayit altina alinmasi
yasal olarak zorunlu hale getirilmistir. Bu nedenle internet kullaniminiz sirasinda
sistemden aldiginiz IP adresi, kullandiginiz makinenin MAC adresi ve girdiginiz
sitelerin adresleri sistemimiz tarafindan kimlik bilgilerinizle birlikte kayit edilmekte
ve saklanmaktadir. Yasalara aykiri bir sekilde internet ortaminin kullanildig tespit
edildigi takdirde olusabilecek yasal durumlardan sistemimizin tuttugu kayitlarin
esas alinacagini ve Resmi mercilerin talebi dogrultusunda tim sahsi bilgilerinizi
kendilerine vermek durumunda kalacagimizi sizlere hatirlatiriz.

K

Kat Hizmetleri
Yastik, battaniye, yatak 6rttst, havlu, ¢carsaf ve camasirhane hizmetleri icin lutfen
Misafir Hizmetleri departmanini arayiniz. (Tel: 9)

Kayip Esyalar
Tatiliniz stiresince herhangi bir esya kaybettiginizde ya da size ait olmayan bir esya
buldugunuzda lutfen Misafir lliskileri Departmanimizla veya Resepsiyon ile
irtibata geciniz.

Kiyafet

Kahvalt, 6gle ve aksam yemeklerine uygun kiyafetle gelmenizi rica ediyoruz.
Ozellikle erkek misafirlerimizin aksam yemegine sort, atlet, plaj terligi ve parmak
arasl terlikle gelmemeleri rica olunur.

Klima
Otelimiz merkezi sistem sogutma ve isitma sistemi ile iklimlendirilmektedir.
Balkon kapisi agildiginda klima otomatik olarak durmaktadir.

Konum
Fethiye'nin batisinda yer alan otelimiz sehir merkezine 13 km, Dalaman Hava
Limanina 45 km uzakliktadr.

Kredi Kartlari ve Odeme

Otelimizde gecerli olan kredi kartlari Visa, Mastercard, Eurocard'dir. Sahsi ¢ekler
kabul edilmemektedir. Resepsiyondan detayli bilgi alabilirsiniz.(Tel: 5555)
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Kuafér 3
Zemin katta saglik merkezi bolumtumuz icerisinde yer almaktadir. Bu hizmetimiz
Ucretlidir. (Tel: 7905)

Kutlama / Ziyafet 36

Toplanti salonlarimiz tim teknik donanim imkéanlariyla 6zel davet, ziyafet, dugun,
kongre ve seminer isteklerinize cevap vermektedir. Daha fazla bilgi almak
isterseniz Satis & Pazarlama Ofisimiz size yardimci olacaktir.

M
Minibar
Odalardaki mini barlar gtinde bir defa tcretsiz olarak doldurulmaktadir.

Misafir Hizmetleri
Rehberde bulunmayan her tirli soru, talep, istekleriniz icin Misafir Hizmetleri
bolumu ile gérusebilirsiniz. Hizmet saatleri her gtin 09:00 - 22:00. (Tel: 9)

0)

Oda Temizligi

Otelimizde kalisiniz stiresince odanizin temizlik ve bakim hizmetleri her giin
09:00 — 16.00 arasinda verilecektir. Oncelikli temizlik talebiniz icin, odanizda
bulunan ‘odami temizleyiniz' dugmesine basmaniz veya Misafir Hizmetlerini
arayarak gunluk istemis oldugunuz saati bildirmeniz yeterli olacaktir. (Tel: 9)

Okguluk

Otelimizde okguluk faaliyetleri profesyonel okguluk uzmanlari gézetimi ve rehber-
liginde Ucretsiz olarak belirli saatlerde verilmektedir. Bu etkinligimize katilmak igin
lutfen Spor Koordinatér Ekibi ile temasa geginiz.

Otelde Kayit ve Ayrilma (Check Out) / Courtesy Room

Otelimizde odaya girisler saat 14:00" ten sonradir. Yeni gelen misafirlerimize
odalarini hazir edebilmemiz i¢in otelden ayrilis ginintzde odanizi en geg

saat 12:00'da teslim etmenizi rica ederiz. Oda kartiniz bu saatten sonra otomatik
olarak iptal olacaktir. Otelin musaitligine goére degerlendirilecek ge¢ ayriima
talebinizi Ittfen Resepsiyona bildiriniz. Ge¢ ayrilma otelin musaitlik durumuna
gore ve Ucretli olarak gerceklestirilir. Odanizi bosalttiktan sonra, otelden ge¢
ayrilacaksaniz, Spa & Wellness Center katinda bulunan “courtesy room“da dus
alabilir, esyalarinizi kilitli dolaplardan birinde muhafaza edebilir ve dinlenebilirsiniz.

Otopark

Araglarinizi otel giris bélumdeki otoparkimiza park edebilirsiniz, gerektiginde
Resepsiyonda gérevli personelimiz sizlere yardimei olacaktir.
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Plaj Kurallari

e Otel plaji sadece yaz sezonunda (Nisan — Ekim aylari arasinda) hizmet
vermektedir.

e Sahil bolgesinde gorevli cankurtaranlarimiz hizmet vermektedir.

e Guvenli ytzme alani asagidaki sekilde gosterilmistir. Bunun disinda ytizmek
tehlikeli ve yasaktir.

v, ni Motor Sporlari
AN P Baslangici

Cankurtaran Kulesi

e Denizin derinlik l¢tleri araliklarla iskelede belirtilmistir. Deniz zemini kum
oldugu icin derinlik &lctleri degisiklik gésterebilmektedir.

e (ankurtaran kulesinde gérebileceginiz bayraklar ve anlamlari asagidadir.
Denize girmeye karar verdiginiz zaman bayraklari kontrol etmeniz ve buna
gore hareket etmeniz gerekmektedir.

—

Kule Kule Kule
Cankurtaran gorevde Cankurtaran gorevde Cankurtaran YOK!
Denize girmek GUVENLI Denize girmek RISKLI! Denize girmek TEHLIKELI!

e 16 yas altindaki Otel misafirlerine istisnasiz olarak her zaman bir yetiskin
tarafindan eslik edilmelidir. Cocuklar daima sorumlu bir yetiskinin (mtmkinise
ebeveynlerinin) gozetiminde olmalidir. Sorumlu oldugunuz ¢ocuklariniz ve
diger kisiler icin, sizin strekli gzetiminizin yerine gegecek birisi yoktur.

e Sezlonglarin rezerve edilmesine izin veriimemektedir. Sezlonglar bir saatten
fazla bos birakilirsa, tizerindeki esyalar toplatilarak diger misafirlerin
kullanimina agilacaklardir.

e lyi ytztich olmayan veya yiizme bilmeyen, ancak denize girmek isteyen Otel
misafirlerinin karari kendilerine aittir. Cankurtaran gérevde olsa da bu can
guvenligini garanti etmez. Can simitlerini Ucretsiz olarak gérevlilerimizden
temin edebilirsiniz.
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o iskeleden denize atlamak ve dalmak yasaktir.

e Deniz kiyisi ve iskeleye cam veya porselen esya vs. getirmeyiniz.

e Saat 12.00-15.00 arasI guines isinlarinin cildinizi en ¢ok yakacagi ve glines
carpmasinin en ¢ok olabilecegi saatlerdir, lutfen bu saatlerde gerekli 6nlemleri
aliniz.

e Denize ilk defa girerken iyi bir glines yagi strerek giriniz. Boylece glinesin ilk
etkisinden cildinizi korumus olursunuz.

o Alkollt, asiri tok veya ag karnina denize girmeyiniz

e Kesinlikle boyunuzu asan yerlerde ylzmeyiniz. Uzun surre ytizmek istiyorsaniz
boyunuzu asmayan yerlerde kiytya paralel olarak ytzinuz.

e Akra Fethiye Tui Blue Sensatori yénetimi, plajda, iskelede ve denizde
olusabilecek kazalara, esya kayiplarina ve zararlara karsi hicbir sorumluluk
almamaktadir.

e Dalgali deniz, yagmurlu hava vb olumsuz hava kosullarinda denize girmek
tehlikelidir.

e (Cocuklar plajda, iskelede ve denizde ailelerinin gézetiminde olmak zorundadir.

e Aileler cocuklarinin gtivenliginden sorumludur.

e Otel, hava kosullarina gére veya gerekli gértldtgtunde agilis ve kapanis
saatlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

e Acil durumlarda lutfen Misafir Hizmetleri (Tel: 9) veya Resepsiyonu (Tel: 5555)
arayiniz.

e Sahil kullanim saatleri disinda ve hava karardiktan sonra denize girmeyiniz. Aksi
uygulama misafirin kendi sorumlulugundadir.

o Geri déntsumlu atiklarinizi, geri déntstiim kutularimiza atarak Otelimizin cevre
koruma calismalarina destek olmanizi rica ederiz.

e Fethiye, Ulkemizde deniz kaplumbagasi (Caretta Caretta) yumurtlama
alanlarindan birisidir. 1 Mayis — 1 Ekim tarihleri arasinda treme mevsimi olan
deniz kaplumbagalarini korumak ve onlarla birlikte yasamak icin
gerceklestirdigimiz koruma ¢alismalarini [utfen destekleyiniz. Bunun igin lttfen:

e Sahilde uyari levhalari ile belirlenen bélge veya bolgeler,

deniz kaplumbagasi yumurtlama alanidir. Uyari levhasi olmasi
durumunda kumsalin bu b&lumadntn kullaniminda IGtfen azami
duyarlilik gésteriniz.

® Yumurtlama alanina sezlong tasimayiniz, kumu kazmayiniz.

e Kumsala pet sise ve poset atmayiniz, gece esya birakmayiniz.

¢ Yuvalayan deniz kaplumbagalarini rahatsiz etmeyiniz, yavru deniz
kaplumbagalarini elinize almayiniz. Boyle bir durumda ilgilileri
bilgilendiriniz.

e Kumsalda gece isik ya da ates yakmayiniz.

e Sahile yakin bélgede jet ski ve strat motorlarini yavas kullaniniz. Yetiskin
deniz kaplumbagalarinin en fazla 20 km hizla gidebildigini unutmayiniz.

Posta Hizmeti ve Posta Pulu 36
Posta pulunu Resepsiyon'dan veya marketimizden temin edebilirsiniz. Pullu
mektup veya posta kartlarinizi Resepsiyon'a teslim edebilirsiniz.

R

Radyo
Radyo yayini TV Gzerinden yapilmaktadir.
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Restoranlar

The Restaurant (Acik Biife)

Kahvalti, 6gle ve aksam yemegi bufemizde cok genis yemek secenekleri sunulurken, sov
bufemizdeki asgilarimizin 6ntntizde hazirladigi nefis lezzetlerin tadina doyamayacaksiniz.
Otelimizdeki restoranlarin ve barlarin yerini gérmek icin lttfen bu rehberin sonunda yer alan

Ek-2'ye bakiniz.

Acik Bufe Kahvalti 07:00 — 11:00

Acik Bufe Ogle Yemegi 12:30 — 14:30

Acik Bufe Aksam Yemegi 18:30 — 21:30

Basilico Snack Restaurant 12:00 — 17:00

Sunset Snack Restaurant 12:00 — 15:00

THEA'S Coffee Shop(Pasta ve Dondurma) 10:00 — 18:00

Amber (Turk) A'la Carte Restoran 18:30 — 21:30 (Rezervasyon gereklidir)
Amber (Turk) A'la Carte Restoran Gece Yemegi 22:00 - 07:00

Basilico (ltalyan) Ala Carte Restoran 18:30 — 21:30 (Rezervasyon gereklidir)

Tao Chinese (Gin) Ala Carte Restoran 18:30 — 21:30 (Rezervasyon gereklidir)
Neoman Lounge Ala Carte Restoran 18:30 — 21:30 (Ucretli, rezervasyon gereklidir)
Sunset Grill Ala Carte Restoran 18:30 — 21:30 (Ucretli, rezervasyon gereklidir)

Oda Servisi

24 Saat  (Ucretl))

(Odanizda bulunan oda servis menusu ile 24 saat siparis verebilirsiniz.)

Rezervasyon:

Hizmet Giinleri:

Sarap Mentisii:

Giyim Kurallar:i:

Vejeteryan:

Alerji:

Ala Carte restoranlarimiz rezervasyonlu olarak hizmet vermektedir.
Rezervasyonlarinizi TUI BLUE App Gzerinden veya misafir
iliskilerinden yaptirabilirsiniz. Rezervasyon isleminizi tamamladiktan
sonra biletinizi almayi lutfen unutmayin. Rezervasyon konusunda
Misafir iliskileri gorevlimiz de size yardimai olmaktan mutluluk
duyacaktir. (Tel: 6666) numarali telefonlardan Misafir iliskilerine
ulasabilirsiniz.

Aksam yemekleri icin Ala Carte Restoranlarimiz haftanin belirli
gunlerinde hizmet vermektedir. Restoranlarin agilis  kapanis
saatleri, gtinleri ve icerikleri degisiklik gosterebilir.

Tam Ala Carte Restoranlarimizda isteginize bagli olarak
Gcretli sarap menusu tercihlerinize sunulmaktadir.

Ala Carte Restoranlara sort, tisort, mayo ve sandalet yerine
uygun bir kiyafet ile gelmenizi rica ederiz.

Vejetaryen bufemiz bulunmaktadir, ayrica ayirt etmenizi
kolaylastirmak icin vejetaryen yemeklerimizin isimligine “V"
ibaresi eklenmistir.

Herhangi bir gida maddesine alerjiniz var ise lttfen Misafir
iliskilerinden yardim isteyin. Misafir iliskileri gorevlimiz
restoranda yiyecekler konusunda size yardimci olacak kisiyi
yonlendirecektir.
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Saglikh Etkinlik Platformu

Otelimizde, Club House'un yaninda bulunan Saglikli Etkinlik Platformu’nda
profesyonel Spor Koordinatérleri esliginde Ucretsiz olarak her giin sabah genis
kapsamli saglikli etkinlik seanslari yapabilirsiniz. Aktivite programini 6grenmek icin Club
House'da bulunan Spor Koordinatérleri ile temasa geginiz.

Sahil & Sahil Yolu
Otelimizin bulundugu sahil kum ve dogal cakildan olusmakta olup ve deniz hizli
derinlesmektedir. Bu hususa dikkat edilmesi rica olunur.

Sigara ve Diger Tuttin Urinleri:

Odalarimizda ve otel icindeki tiim kapali mekénlarda sigara ve tattn Grunleri
icilmemektedir. Ayrica 4207 sayili kanun uyarinca kapali alanlarda sigara ve tutin
uranlerinin icilmesinin yasak oldugunu dikkate alirsaniz memnun oluruz.

SPA (BLUE SPA & WELLNESS CENTER)
Alt lobide bulunan SPA 09:00 — 20:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir.

SPA Ucretsiz Hizmetler
Tark hamami, Sauna ve dinlenme alanlarindan olusan kolektif alanlar 09:00 — 20:00
saatleri arasinda Ucretsiz hizmet vermektedir.

SPA Ucretli Hizmetler 38

SPAnin cok 6zel

® SPA bakimlari,

* Masajlar,

o Vicut bakimlari,

o Turk hamami viicut uygulamalari

o Cilt bakimlarr ile bedeniniz, ruhunuz ve zihninizin yeniden canlandigini
hissedeceksiniz.

SPAnin buyuleyici dinyasina adim atmak icin (Tel:5000) arayarak rezervasyon
yaptirabilir veya Ucret bilgisi alabilirsiniz.

Lutfen unutmayin!

SPA'da verdigimiz hizmetlerden maksimum sekilde yararlanmak i¢in hem kendiniz
hem de diger misafirlerimiz adina asagidaki hususlara uymanizi rica ederiz:

¢ SPA bakimlarindan faydalanabilmek igin lGtfen rezervasyon yaptiriniz.

e SPA'ya bornoz ile gelmenizi veya bornoz getirmenizi rica ederiz. Bornozlarinizi
odanizdan tedarik edebilirsiniz. SPA'da bornoz bulunmamaktadir.

o Kiyafetlerinizi degistirmeniz ve rahatlamaya yeterli zaman ayirabilmeniz igin
randevunuzdan 15 dakika 6nce gelmenizi tavsiye ederiz.

o Lutfen bakimdan dnce tim takilarinizi gikariniz. Otelimiz kisisel esyalarinizin
kaybolmasi ile ilgili hicbir sorumluluk almamaktadir. Degerli esyalarinizi odanizdaki
kasada tutmanizi tavsiye ederiz.

o Kultarel degerlere uygunluk agisindan SPA alanlarini kullanirken litfen tevazu
gosteriniz ve SPA hizmetlerini kullanirken mayo giyiniz. SPA mekanlarini ¢iplak
veya uygunsuz kiyafetle kullanmak yasaktir.

e | Gtfen sigara icmek ya da cep telefonu kullanmaktan kagininiz.

e Size uygun olan uygulama tartint belirleyecegi icin, hamile olabileceginizi
dusuntyorsaniz lutfen SPA Resepsiyonu'na bildirin.

e Kalp, tansiyon hastaligi olan ve hamile misafirlerimizin hamam, sauna gibi bazi
SPA balumlerini kullanmasi sakincalidir.

o Her turlt bakim 6ncesi alkol tuketimi yasaktir.

o Yemekten sonra sindirim igin lutfen bakim 6ncesi kendinize yeterli zaman taniyiniz.
® Tum vicut bakimlarindan énce dus almaniz tavsiye edilir.
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Odeme ve Iptal Politikas

o Odemeleriniz oda hesabina aktarilmaktadir. Lutfen SPA'ya nakit veya kredi kartinizi
getirmeyiniz, 6demelerinizi ¢ikis glininde otel Resepsiyonunda nakit veya kredi
kartiniz ile yapabilirsiniz.

e Randevudan 4 saat dnce iptal edilen her turlt rezervasyon, bakim tcretinin
%50'sine esit Gcrete tabidir.

* Gelmeme durumunda, tiim tedavi Gcreti misafirden alinacaktir.

Herhangi bir soru ya da iptal icin lGtfen (Tel: 5000) SPA Resepsiyonu ile iletisime
geginiz.

Su Sporlari ¥
Su sporlari merkezi sahilde bulunmakta olup, otelden bagimsiz bir firma tarafindan
Ucretli olarak hizmet vermektedir.

Ucretli Hizmetler 88: Jet Ski, Parasailing, Kano ve Deniz Bisikleti, Su Kayag,
Wakeboard, Kneeboard, Banana, Ringo, Flying Fish, Rent Boat, Tekne Gezileri, Ozel
Dersler (Katamaran, Ruzgar Soérfu dersleri ve lisanslari, Su Kayag, Wakeboard
dersleri), vb.

Sehir Ici Ulasim 38

Fethiye sehir merkezine ulasmak icin taksi, dolmus, otobis hizmetinden
faydalanabilirsiniz. Fethiye icinde toplu tasima araglari ile bircok yere rahatlikla
gitmeniz mumkindur. Toplu tasima araglari hakkinda bilgi almak igin lttfen Misafir
lliskileri Yetkilisi ile gorustn.

Sezlong ve Semsiye

Havuz kenari veya plajdaki sezlong, semsiye ve minderler Ucretsiz olarak hizmetinize
sunulmustur. Lutfen havlu ve cesitli esyalariniz ile rezervasyon yapmayiniz. Saat
07:00'den 6nce rezerve edilen sezlonglardaki esyalar ve bir saate kullaniimayan
sezlonglardaki esyalar toplanacaktir.

T
Taksi 38
Taksi isteginiz icin lutfen Resepsiyon ile irtibata geciniz.

Telefon 38

Odanizdaki telefondan, otel ici, sehir icid8, sehirlerarasi3® ve uluslararasi 38
gorusmelerinizi otomatik olarak yapabilirsiniz. Otel igi gérusmeleriniz icin istediginiz
odanin / servisin dahili numarasini cevirmeniz yeterlidir. O (Sifir)' tuslayarak otel disi
telefon gérismeleriniz icin hat alabilirsiniz. Sehir ici, sehirlerarasi ve uluslararasi
gorusmelerinizin - Gcreti  otomatik olarak oda hesabiniza iletilecektir. Asagida
uluslararasi telefon kodlari bilgilerinize sunulmustur:

Sehir ici Gérusme 38 0 Telefon numarasini gevirin (7 haneli)

Sehirlerarasi Gérusme &8 00 (Sehir alan kodu veya cep telefonu kodu) +
(telefon numarasini gevirin)

Uluslararasi Gérisme &6 000 (Ulke alan kodu) + (sehir alan kodu veya

cep telefonu kodu) + (telefon numarasi)

Misafir Hizmetleri 9
Oda Servisi 6060
SPA 5000

Ulkelerin telefon kodlart icin lutfen Directory sonundaki Ek 1'e bakin.
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Tenis

Otelimizde iki adet tenis kortu bulunmaktadir. Tenis raketi, topu ve kort
rezervasyonu i¢in Club House'da bulunan Spor Koordinatér ekibinden yardim
alabilirsiniz.

U

Ulasim

Fethiye'ye ulasim, anayol Uzerindeki duraktan saglanmaktadir. Fethiye'den
duzenli olarak Bodrum ve Mugla'ya otobus seferleri yapilmaktadir. Detayli bilgi
icin lutfen Misafir Hizmetleri Departmanimiz (Tel: 9) ile gorustnuz.

Uyandirma Hizmeti
Uyandirma talepleriniz i¢in lttfen Resepsiyon'u arayiniz. (Tel: 5555)

Utt ve Utl Masasi

Gardirop icerisinde Gt ve Gt masasi bulunmaktadir.

Utlyt actiktan hemen sonra Gttintn alt kismi elinizi yakacak sicakliga ulastigi
icin kontrol amaciyla da olsa kesinlikle dokunmayiniz, elinizi yakabilir.

Y

Yangin Guvenligi

Odaniza yerlestiginiz gun, lutfen kapi arkasinda bulunan “Acil Durum Talimati ve
Cikis Krokisi” ni inceleyin. Odaniza en yakin yangin merdiveni, yangin ihbar butonu
ve yangin séndurtctnin nerede olduguna bakin. Eger otelde bir yangin baslar ise,
alarm sistemi otomatik olarak devreye girecektir. Acil ¢ikis alarmi duyarsaniz
asagida belirtilenleri yapin.

e Oncelikle sakin olun ve panige kapilmayin.

e Odanizin kapisina dokunun, kapi SICAK DEGIL ISE agarak en yakin yangin
merdivenini kullanarak binadan ¢ikin.

e Odanizdan ¢ikarken kapilari kapatin.

e KAPINIZ SICAK ISE odanizin kapisini agmayin ve odanizda kalin.

e Misafir Hizmetleri (Tel: 9) arayarak bilgi verin.

e Oda kapinizin alt kismini islak havlu ile kapatin.

e Sakin kalin ve gérevli personelin gelmesini bekleyin. Odanizdan

cikamiyorsaniz en glvenli yer odanizdir.

Eger odanizda yangin veya duman var ise

e Eger imkaniniz var ise derhal Misafir Hizmetleri (Tel: 9) veya Resepsiyonu
(Tel: 5555) arayin ve bulundugunuz yeri bildirin.

e Odanizdan ¢ikarken kapilari kapatin.

e Sizin odaniza komsu olan odalari uyarin.

e En yakin yangin ihbar butonuna basin.

e Cikis yolu tizerinde duman ile karsilasirsaniz strtnerek ilerleyin.

® En yakin yangin merdivenini kullanarak binadan ¢ikin, kesinlikle asanséri
kullanmayin.

e Eger yangin cok kiiclkse ve siz midahale etmek isterseniz, seyyar yangin
sonduricy, koridorlarda bulunan hortum dolabinin igindedir.

Yangin ve acil durum toplanma yeri otelin oto parki.

Yangindan Korunma

Odalar ve genel alanlar yangin detektorleri ve sulu mudahale sistemleri ile
donatilmistir. Acil cikis yénlendirmeleri oda kapinizin arkasinda bulunmaktadir.
Yangin aninda lutfen yangin ¢ikis merdivenlerini kullaniniz, asansorleri kesinlikle
kullanmayiniz. Koridorlarda belirli araliklarla yangin séndtrme tapleri bulunmak-
tadir. Yangin ¢ikmasi halinde Resepsiyonu arayiniz. (Tel: 9)

Yangin Séndardictler

Otel icinde her mekéanda yangin séndurtculeri, yangin ihbar butonlari ve yangin
detektérleri  bulunmaktadir. Kendi gtvenliginizi ve baskalarinin  gtvenligini
tehlikeye atmadan ufak capta yanginlarda yangin séndtrtctyd kullanabilirsiniz.
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Yuzme Havuzu
Sagliginiz ve emniyetiniz icin havuzlarin girislerinde tabelalarda gésterilen
kurallara uymaniz gereklidir. Otelimizde bulunan havuzlar:

Yetiskin Boluma @ Yetiskin Yuzme Havuzu 08:00 — 19:00
Karma Bolum  : Kapali Havuz 08:00 — 19:00
Aile Bolumu . Alile Yuzme Havuzu 08:00 — 19:00
Cocuk Havuzu 08:00 — 19:00
Aktivite Havuzu 08:00 — 19:00

Kaydirak Havuzu 10:00 — 12:00 ve
14:00 — 16:00

Ytizme Havuz ve Kaydirak Kurallari
Kendi emniyetiniz icin, havuzlar ve kaydiraklari kullanirken asagidaki kurallara
uymaniz énemle rica olunur.

Havuz etraflarinda goérevli cankurtaranlarimiz cankurtaran hizmetini
saglamaktadir.

Havuzlarin kapali oldugu saatlerde havuza girmek yasaktir.

16 yas altindaki Otel misafirlerine istisnasiz olarak her zaman bir yetiskin
tarafindan eslik edilmelidir. Cocuklar daima sorumlu bir yetiskinin (mtmkan
ise ebeveyninin) gézetiminde olmalidir. Sorumlu oldugunuz ¢ocuklariniz ve
digerkisiler icin, sizin stirekli gdzetiminizin yerine gececek birisi yoktur.

Yuzme bilmeyenlerin havuza girmesi yasaktir. lyi ytizici olmayan veya ytizme
bilmeyen, ancak havuza girmek isteyen Otel misafirlerinin karari kendilerine
aittir. Bir cankurtaran gérevde olsa bile bu glvenligi garanti etmez. Can
simitleri Gcretsiz olarak istendiginde saglanmaktadir.

Havuzun icine yemek ve icecek ile girilmesine hicbir zaman musaade edilmez.
Yuzme havuzlarinin veya eglence mekanlarinin etrafinda cam / porselen gibi
kirllabilir objelere izin verilmeyecektir.

Misafirlerin ylizme havuzuna girmeden evvel dis mekan duslarini kullanmalari
rica edilmektedir, ayni zamanda ytizme havuzundan ciktiktan sonra da dusa
girmenizi tavsiye ederiz.

Sizin ve diger misafirlerin sagligl icin tuvalet ihtiyacinizi litfen havuzda
gidermeyiniz. Misafir tuvaletleri yakin bir alanda bulunmaktadir.

Havuzlarda surekli olarak uygun ytzme kiyafeti giyilmelidir. Ciplak veya
hasama ile havuzlara girmek yasaktir.

Bebeklerin ytizme icin 6zel yapilmis bebek bezi ve 6zel mayo disindaki bebek
bezleri ile havuza girmesi yasaktir.

Sezlonglarin rezerve edilmesine izin verilmemektedir. Sezlonglar bir saatten
fazla bos birakilirsa, CGzerindeki esyalar toplatilarak diger misafirlerin
kullanimina agilacaklardir.

Latfen tim havuzlara adim atarak giriniz. Havuz kenarindan havuza
atlamayiniz.

Guvenliginiz icin havuzlarda dalmak yasaktir.

Akra Fethiye Tui Blue Sensatori yonetimi, Otel misafirleri ylizme havuzlarini
kullanirken olusabilecek kazalara, sahsi esyalarina gelebilecek kayip ve zarara
karsi hicbir sorumluluk almamaktadir.

Havuz cevresinde kosmayiniz. Baskalarina zarar verebilecek sakalar
yapmayiniz.

Bulasici hastaliginiz varsa havuzu kullanmayiniz.

Havuza alkolltl girmeyiniz.

Acil durumlarda lutfen Misafir Hizmetleri (Tel: 9) veya Resepsiyonu

(Tel: 5555) arayiniz.

Otel, hava kosullarina gére veya gerekli géruldugiunde agilis ve kapanis
saatlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

Havuz kullanim saatleri disinda ve hava karardiktan sonra havuza girmeyiniz.
Aksi uygulama misafirin kendi sorumlulugundadir.
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e Fiziksel engellilerin, asiri kilolularin (max. 130 kg), herhangi bir saglik
rahatsizligi olanlarin, alkol alanlarin ve hamile bayanlarin kaydiraklari
kullanmasi uygun degildir.

e Kaydiraklarin ¢alisma saatleri disinda ve “gérevli cankurtaran yoktur” yazisi asili
iken kaydiraklardan kaymak yasaktir.

e Havuzdan kaydiraklara dogru tirmanmak yasaktir.

e Yuzerken ve kayarken Uzerinizde gozluk, anahtar ve mlcevherat
bulundurmayiniz.

e Yukari ¢ikis basamaklarinda ve yukarda tek kisilik sira halinde durunuz.

e Ayaklariniz 6nde, basiniz arkada, sirt st yatarak veya oturur pozisyonda
gorevli personelin onay isaretinden sonra kayiniz.

e Tum kaydiraklarda; ters yone oturarak, dizlistl, pesi sira ve zincir seklinde,
yUzUstU yatarak, sirtlstl ters yone yatarak kaymak yasaktir.

e Latfen kaydirakta kosmayiniz, ayakta durmayiniz, dénmeyiniz, takla
atmayiniz ve durmaya ¢alismayiniz.

e Havuza dusttkten sonra kaydiraklarin niinden hemen cekiliniz.

e Aileler cocuklarinin glivenliginden ve emniyetinden sorumludur.

e Swim- up oda kategorilerimizde konaklayan ailelerimiz ¢ocuklarinin havuz
guvenliginden sorumludur.

e (ocuklarin ailelerinden bagimsiz havuza girmeleri yasaktir.

e Kurallara ve cankurtaran talimatlarina uyum géstermeyen kisiler Aquapark'tan
uzaklastirilacaktir.

e Havuzlarda sisme bot kullanimi ve oyuncak kullanimi yasaktir.
Tum havuz kurallari swim up ve 6zel havuzlar icin gegerlidir.

z

Ziyaretci Kabul

Otelimiz “Ultra Her Sey Dahil” ( Ultra All Inclusive) sistemi ile hizmet vermekte
oldugu icin, disaridan ziyaretciniz gelmesi durumunda gunluk Gcret
uygulanmaktadir. Ziyaretgi kabulti sadece ana kapidan yapilmaktadir.

Bilgi ve onayiniz olmadig takdirde ziyaretgiler otel icine alinmamaktadir. Ayrintili
bilgi almak ve disaridan gelecek misafirlerinizi bildirmek icin IGtfen Resepsiyon
gorevlisi ile irtibata geciniz.

LUTFEN HATIRLAYIN!

Odaniza yerlest|g|n|z gun lutfen kapi arkasinda bulunan “Acil Durum Talimati
ve Cikis Krokisi” ni inceleyin.

e Qdaniza yerlestiginiz giin, odaniza en yakin yangin/acil kagis merdiveni, yangin
ihbar butonu ve yangin séndirticinin nerede olduguna bakiniz.

e Konaklamaniz stresince otele girislerinizde kapi glivenlik ve sahil glivenlik
personelimiz sizin gtivenliginiz icin otel kartlarinizi gérmek isteyeceklerdir
latfen yardimci olunuz.

e Kendi guvenliginiz icin kaygan zemin tabelalarina lutfen dikkat ediniz.

e Konaklamaniz strresince tesis sinirlarinin disina miinferit cikislarinizda (acente,
tur vb. grup cikislari haric) kapi gavenlik gérevlilerimizden tesis cikis-giris
kartinizi [Gtfen aliniz.

e Degerli esyalarinizi odanizda bulunan emanet kasanizda muhafaza etmeye
Ozen gosteriniz.

Sizleri agirlamaktan mutluluk ve onur duyar, huzurlu bir tatil dileriz.

Saygilarimizla
Akra Fethiye Tui Blue Sensatori Yonetimi

Notlar:

1. Akra Fethiye Tui Blue Sensatori Yonetiminin, gerekli gérdtig takdirde, rehberde
belirtilmis olan acilis ve kapanis saatlerinde degisiklik yapma hakkina sahip
oldugunu hatirlatmak isteriz.

2. Sezon gecislerinde hava sartlarina bagli olarak bazi dis mekén hizmetleri
kisitlamali olarak verilebilir.
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Ek 1: Ulke Alan Kodlart:

Ulke Adi
ABD
Almanya
Avustralya
Avusturya
Azerbeycan
Belcika
Beyaz Rusya

Birlesik Arap Emirlikleri

Bulgaristan
Danimarka
Ermenistan
Estonya
Finlandiya
Fransa
Gurcistan
Hirvatistan
Hollanda

Hong Kong
ingiltere / Iskocya
irlanda

iran

ispanya

israil

isvec

Isvicre

italya

Japonya
Kanada
Kazakistan
Letonya
Litvanya
Lubnan

Norveg
Ozbekistan
Polonya
Romanya
Rusya Federasyonu
Slovak Cumhuriyeti
Slovenya
Suriye

Suudi Arabistan
Tarkiye
Tarkmenistan
Ukrayna
Yunanistan

Name of Country
United States of America

GMT

49
61
43
994
32
375
971
359
45
374
372
358
33
995
385
31
852
44
353
98
34
972
46
41
39
81

371
370
961
47
998
48
40

421
386
963
966
90
993
380
30
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