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AKRA SORGUN HOTELS TARIHCESI

AKRA SORGUN 2013 yilinda Antalya Manavgatilgesinde hizmet vermeye baslamistir. 10.435 m? kapal
TARiH(;E alanda 310 oda,

650 yatak kapasitesine sahiptir. Tesis toplam acik alani (ecri misiller dahil) 74.188 m? olup bu alanin
yaklasik yarisi yesil

alandir. AKRA SORGUN sezonluk tesis olup Nisan — Kasim aylari arasinda hizmet vermektedir.
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VIiZYONUMU?Z MiSYONUMUZ

BHM Grubu, yerel degerlerden gig¢ «Mutlu Calsan — Mutlu Misafir»

alan, yenilikci ve saygin bir firma ilkesiyle paydaslarina deger katar.
olmayi strdlrdr.

AKRA HOTELS

DEGERLERIMIZ @ KURUMSAL YONETIM iLKELERIMIZ

e Adil * Adalet,

e Givenilir * Sorumluluk,

e Duyarli  Seffaflik,
e Hesap verebilirlik,
e Tutarhhk,

e Katilimci-Yayilim,
* Etkinlik ve Verimlilik

www.akrahotels.com



YONETIMIN
MESAIJI
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Akra Hotels olarak Surdurilebilirlik stratejilerimizi
BHM Vizyonu ile gelecek odakligelisim hedeflerimizi
ve degisen ihtiyaclarigdz oninde bulundurarak ele
almaktayiz.

Buglnun ihtiyaclarini karsilarken dogal kaynaklari
korumak, gelecek nesillere iyi bir cevre birakmak,
insan ile doga arasinda denge kurarak, gelecek
nesillerinihtiyaclarinin karsilanmasina ve
kalkinmasina imkan verecek sekilde bugiliniin ve
gelecegin yasaminive kalkinmasini hedeflemekteyiz.

Gelecek nesillericin dahaiyi bir diinya birakmaya
kararliyiz.

CAGDAS AKKAYA
AKRA SORGUN GENEL MUDURU



POLITIKAMIZ
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ENTEGRE YONETIM SISTEMI POLITIKASI
BHM Grup, tim faaliyetlerini kapsayacak sekilde;

Etkin bir Entegre Yonetim Sistemi uygulayarak, s6z konusu entegre yonetim sistemi Kalite ISO 9001,
Gida Givenligi ISO 22000, Cevre 1SO 14001, Misafir Memnuniyeti ISO 10002, is Saghg ve Givenligi 1SO
45001, Enerji ISO 50001 ve Surddrulebilirlik standartlarina uyum saglamayi ve gerekliliklerini yerine
getirmeyi,

Tim calisanlarimizin, misafirlerimizin ve musterilerimizin memnuniyetini 6ncelikleyerek kaliteden taviz
vermeden hizmet vermeyi, taahhlt ederiz.

Stratejik Yonetim Anlayisimiz

BHM Grup olarak tim urin ve hizmet slireclerinde yasal gerekliliklere, standartlara, misafir ve musteri
sartlarina ve kural setlerimize uymayi; risk ve firsatlari etkin bir bicimde yoneterek, olcilebilir hedefler
belirlemeyi ve tum sureclerimizi strekli iyilestirmeyi temel ilke olarak kabul ederiz. Bu dogrultuda
ihtiyacimizolan yatirnmve istihdami saglariz.

Tum faaliyetlerimizde, paydaslarimiza deger yaratacak is sonuclarina ulasmayi, seffaf ve glvenilir bir
ortam saglayarak uzun dénemliis birligini stirdiirme ilkesini benimseriz.



POLITIKAMIZ
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Gida Giivenligi — Hijyen

lyi Gretim, iyi hijyen uygulamalari ile uygun cevre sartlarini saglayarak; saglikli, lezzetli, talep ve
beklentilere uygun Urlinlerin Uretip sunmak, gida guvenligi yonetim sistemini strekli iyilestirmek,
gelistirmek ve etkinliginiarttirmaktim tesis ve markalarimiz olarak ortak prensiplerimizdir.

Calisanlarimizin Giivenligi ve insana Yatirim

BHM Grup’un temel amaci calisanlarina adil, glivenli, huzurlu, insan onuruna yarasir ve esit firsatlar
sunan bir calisma ortami saglayarak tim calisanlarin bir parcasi olmaktan gurur duyacagi ve tercih
edecegi isveren olmaktir.

Calsanlarimiz en degerli varligimizdir. Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin saglik ve guvenliklerini
tehlikeye atacak riskleri en aza indirmek ve is kazalarini onlemek icin tim slreclerimizde
cahisanlarimizin katilimiile stirekli iyilestirme yapariz.

Her kademede egitimli ve bilingli calisan yaklasimini benimseyerek calisanlarin bilgi ve beceri
dizeylerini artirmaya yonelik stirekli egitim faaliyetleri yGritir ve egitim destegi saglariz.

insan haklarinin korunmasi, dil, din, irk, cinsiyet, cinsel tercih, medeni hal, yas, renk, soy, ulusal kdken,
engellilik ve diger korumali durumlaraiiliskin firsat esitligi saglamak vazgecilmez kuralimizdir.

Yerel istihdama oncelik vererek yerel topluluklari desteklemek lGizere toplumsal projeler gelistirir, farkl
kurumlarlais birligi yapariz.



POLITIKAMIZ
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Cevreye Saygi, Kiiltiirel Mirasi- Dogal Yasami, Endemik Tiirleri Koruma ve Siirdiriilebilirlik

Suarduardlebilirligin, varhgimiza ve gelecegimize etkisinin farkinda oldugumuz bir kurum kultira
gelistirmeyi amacliyoruz.

Cevresel yukumlaliklerimizi yerine getirme konusunda ve sirdurilebilir kaynak kullanimi, iklim
degisikliginin azaltilmasi, biyocesitlilik ve ekosistemin korunmasi konusunda kararliyiz.

Dogal kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak cevre kirliligini 6nlemek ve dogayi korumak,
atiklarirmizin miktarini kaynaginda azaltmak, geri donusimu saglamak veya zararsiz hale getirmek ana
hedeflerimizdendir.

Faaliyetlerimizi kultirel miraslarimiza zarar vermeden gerceklestirecegimizi, kultirel miras ve
degerlerimizi, manevi ©Oneme sahip alanlari, gelenekleri koruyarak tanitimini, yayilmini ve
uygulanmasini amag¢ edinerek ilerlemekteyiz. Geleneksel ve c¢agdas yerel kultirimizin otantik
unsurlarinioperasyon, tasarim ve mutfagimizda yer vermekten keyif ve mutluluk duyuyoruz.

Kiltlrel miras, ¢cevre, doga, endemik tirlerin ve dogal yasamin korumasi icin STK'lar ile is birlikleri
yapariz, proje destekleri saglariz.

Uriinlerimizin, hizmetlerimizin tedarig§inde daha az enerji, su tiiketen, daha az atik lireten, cevreci
surdurdlebilir satin alma tercihlerinde bulunarak gezegenimize daha temiz karbon ve su ayak izi
birakma hedefindeyiz



KURUMSAL
SORUMLULUK
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Enerji Verimliligi ve Yonetimi

BHM Grup olarak eneriji verimliligini saglamayi, stirdlrilebilirlikle ilgili en dnemli adimlardan biri olarak
kabul etmekteyiz.

Tesislerimizin timunde, 6ncelikle enerji kullanimini Olgerek sorunlan belirlemekte ve olasi tasarruf
alanlarini tespit etmekteyiz.

Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklan kullanarak uzun vadeli iyilestirme saglamaktayiz. Bakim,
gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflarini sirekli analizetmekteyiz.

Elektrik tiketimi konusundaki hassasiyetimizi, satin aldigimiz tim elektronik trinlerin ve ekipmanlarnn
enerji tasarruflu olmasina dikkat ederek gostermekteyiz.

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanir, enerji tiketiminin azaltilmasina yonelik projeler gelistirir,
enerji performansinin iyilestirmesini dikkate alan tasarim faaliyetlerini destekleriz. Projelerimizde
teknoloji, yatirnm maliyeti, kiiresel isinma, sera gazi olusumu gibi faktorleri g6z 6niinde bulundururuz.

Misafir Memnuniyeti — Misafir Glvenligi — Misafir Odakhhik

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her tlrli kaynaktan gelen misafir sikayetlerini gizlilik ilkesiyle
takip etmek, sikayetleri ¢ozimlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek sikayetleri gelisim
firsatina donlstirmek, sikayetlerinde hakli olan misafirlerin tazmini, es deger hizmetin iadesi ve
telafisini saglamak ilkemizdir.



KURUMSAL
SORUMLULUK
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Yerel Ekonomiye Destek

BHM Grup bilnyesinde bulunan tesis ve markalarimiz icin temin ettigimiz hizmet ve urlnleri,
hammaddelerin ve hizmet-iriin tedarikcilerinin siGrdurilebilirligini destekleyecek sekilde yerel
ureticiler, kadin girisimciler veya kuruluslardan saglayarak bolgenin kalkinmasina destek olmaktayiz.

Bolgedeki halkin yeni is kollari olusturmasi vesilesiyle istihdamin artmasina yardima olmaktayiz. Yerel
ve cevresel satin alma oranlarimiziizlemekteyiz.

Ozel Korumali / Savunmasiz Gruplarin istismari ve Taciz

Ozel korumali / savunmasiz gruplarin korunmasi icin herkesin sorumluluk tasimasi gerektigine
inaniyoruz. Ozel korumali / savunmasiz gruplarin refahinin ve her cesit zarardan korunmasinin énemli
oldugunu, fiziki ve duygusal istismardan ve tacizden korunmasinin temel gérevimiz oldugunu biliyoruz.

Engelli misafir ve calisanlanmizin tesislerimizde yasam konforunu artirmak ve erisilebilirlik icin
iyilestirmeler yapmak temel hedeflerimiz arasindadir.



KURUMSAL
SORUMLULUK
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Akra Hotels, faaliyetlerini gerceklestirirken cevredeki toplum, kurulus ve dogal yasam alanlari ile kurum arasinda
olumlu iliskilerin strdarilmesi; sosyal ekonomik etkilerinin mimkin oldugunca cevre ve bélge halki icin pozitif
yonde faydali olmasi, olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve yok edilmesi yolunda calismalar yapmaktadir.

» Cevre Dostu Olmak

Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve mumkin oldugunca otesinde, cevrenin ve kiltiirel mirasin
korunmasi adina arti kazandiracak calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina almak o6ncelikli
hedefimizdir.

» Bolge Halkini Desteklemek

istihdam ettigimiz personellerin bélge halkindan olmasina dikkat ediyoruz. Bu sekilde ekonominin carpan
etkisiyle, istihdam ettigimiz personelin boélge icerisinde ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni
zamanda bolge halkinin kendi bdélgesinin disinda is imkanlar aramaktansa, bolgesinde kalmasina yardimci
oluyoruz.

» Surdirilebilir Turizm

Misafirlerimizin ve bdlge halkinin ihtiyaglarinin gelecek nesilleri diistinerek karsilanmasi, dogal kaynaklarin ve
yaban hayatin korunmasi, enerji ve su tasarrufu saglanmasi ve yasam kalitesinin yikseltilmesi strdirilebilirlik
faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir.

> Firsat Yaratmak

Turizm O6grencilerinin ¢calisma tecriibesi kazanmalar adina staj imkani yaratiyoruz. Calisan personellerimizi
egitimlerle ve kariyer yonetimi programi ile destekliyoruz. Mimkin oldugunca kendi calisanlarimizi
yetistirerek, Ust pozisyonlara kendi ¢alisanlarimizi ylkseltmeyi ve birlikte bliiylimeyi amacliyoruz.



NELER
YAPIYORUZ?
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MEVZUAT

isletmemiz faaliyetleri, Cevre mevzuatinda yer alan Atik Yonetimi Yonetmeligi,
Ambalaj Atiklarinin Kontrolli Yonetmeligi, Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi, Teknik
Usuller Tebligi, Cevre izin Lisans Yonetmeligi, Cevresel Etki Degerlendirme
Yonetmeligi, Sanayi KaynakliHava Kirliliginin Kontroli Yonetmeligi, Bitkisel Atik
Yaglarin Kontroli Yonetmeligi, Tibbi Atiklarin Kontroli Yonetmeligi, Cevresel
Gurdltinin Degerlendirilmesi Yonetmeligi, Sifir Atik Yonetmeligi, Toprak Kirliliginin
Kontroll ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmeliklerine uygun olarak
yuratulir. Bu kapsamda tesisimizin gerekli tim belge, izin ve lisanslari alinmis olup,
surekli izleme kapsaminda numune alimi faaliyetleri devam etmektedir.

ISO 14001:2015

Akra Sorgun cevresel satin alma politikalari, geri donlisiim, enerji, su ve atik
yonetimi gibi uygulamalarisistematik sekilde yonetebilmekadina
uygulamalarini ISO 14001 : 2015 Cevre Yonetim Sistemi sertifikasi ile
belgelemis ve standart maddeleri cercevesinde uygulamalarini
yonetmektedir.




TRAVELIFE

Akra Sorgun cevresel satin alma politikalari, geri donusiim, eneriji, su ve atik
yonetimi gibi kriterlerin yani sira calisanlarina ve faaliyet gosterdikleri bolgeye karsi

PN

) kurumsal ve sosyal bir sorumlulukta ylksek standartlariyakalamisisletmelerin
I 'f odullendirildigi surdurulebilirlik sertifikasyonu alaninda yaptigi calismalarla
NELER Trave I e isletmeleri 6diillendirerek tesvik eden TRAVELIFE tiyesidir. Akra Sorgun 2013
YAPIYORUZ? Gold Certified for yilindan beri Travelife Gyesi olup TRAVELIFE GOLD sertifikasina sahiptir.

Accommodation Sustainability

GREENKEY

isletmemiz cevre faaliyetleriyerel ve uluslararasi kriterlere uygun sekilde
ylratulmekte olup, 2015 yilindan beri bu baglamda bir diger uluslararasi
odullendirme kurulusu olan Green Key Uyesidir.

MAVI BAYRAK

Akra Sorgun ¢evre faaliyetlerinitescillemek adina plajbdlgesinde kriterlere uygun
sekilde uyguladigifaaliyetlerle 2014 yilindan beri Mavi Bayrak tyesidir.

www.akrahotels.com




NELER
YAPIYORUZ ?
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2023 SURDURULEBILIR TURIZM

Turkiye, turizmin arz kaynaklari olan dogal, kilttrel ve sosyal unsurlardan
koruma-kullanma dengesinigdz 6ninde bulundurarak faydalanmakve bu
unsurlaririske atmadan gelismelerini ve kiresel 6lcekte taninmalarini
saglamak amaclariyla ulusal siirdirilebilirturizm standartlarini ulusal ve
uluslararasi paydaslarla isbirligi halinde gelistirmektedir.

Akra Sorgun Otel olarak misafirlerimizle birlikte su, elektrik, enerji, kimyasal,
kati atik miktarlarinin kontrol altina alinmasi, cevreye ve dogal kaynaklara
yonelik olusabilecek zarari en aza indirilmesini hedeflemekteyiz. Bu yolda
misafirlerimiz, tim paydaslarimiz, personellerimiz, bélge halkimizile isbirligi
icerisinde olarak Strdurilebilirturizm ilkeleri 1siginda dnlemler alarak dogal
kaynak kullanimini azaltmis, topraga, suya, havaya verilen zarariminimum
dizeye indirmis ve daha fazlasini saglamak igcin uygulamalarimizi ginden

glne iyilestirmeye devam etmekteyiz. Tum bu slrecleri sizlerle paylasmaktan

gurur duyariz.

Sardarulebilirbir gelecege birlikte yol almaya devam edecegiz.

wlo

TURKIYE

SURDURULEBILIR
TURIZM

oQ}GSTC
Sertifikah




CEVRE
YAKLASIMIMIZ
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Diinya’da saygin olabilmekicin cevreye ve Dunya’ya saygiliyiz...

Misafirlerimizin konforundan taviz vermeden, su, elektrik, enerji, kimyasal, kati atitk miktarlarinin kontrol
altina alinmasi, cevreye ve dogal kaynaklara yonelik olusabilecek zararin en aza indirilmesi
hedeflenmekteyiz. Strdurilebilir turizm ilkeleri i1siginda aldigimiz 6nlemler ile dogal kaynak kullanimi
azaltilmis, topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum diizeye indirilmesi ve mumkiin ise ortadan

kaldirilabilmesiicin uygulamalar glincellenmistir.

Tesislerimizde surdurilebilirturizm uygulamalarimizin bir kismi...



ATIK YONETIMI
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ATIK YONETIMI
GERI KAZANILABILIR ATIKLAR

Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi, geri
kazanilmasi, tasinmasi, bertarafti ve bertaraf islemleri sonrasi kontrolli ve benzeri islemleri iceren bir
yonetim bicimidir. Akra Hotels olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde oncelikli amacimiz atik
miktarini azaltmak, olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye en az zarar ile bertarafini saglamak ve geri

kazanilabilir olanlar tekrar kazanmaktir. Otellerimizde misafirlerimizin ¢evre brosirine bilgilendirme
yazisi eklenmis ve destek istenmistir.




Calisanlarimiza atik ayristirmanin 6nemi konusunda bilgilendirme egitimi verilmekte ve atik ayristirma
departmanlar tarafindan takip edilmektedir. Ayrica genel alan tuvaletlerimizde bulunan etiket uyari
vazilarimiz ile tuvalet kagitlarinin klozete degil cevre ve tesisimiz yararina ¢op kovalarina atilmasi
gerektigi konusunda uyarmaktayiz.

ATIK YONETIMI
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Cocuklarimiza daha gtizel bir diinya birakmak igin, atik kizartma
yaglarimizi, ambalaj ve elektronik atiklarimizi ¢6pe atmiyoruz, topluyoruz.
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CALISAN EGITIMLERI

TS

T
"‘*“:* W Vi

Calisanlarimiza Cevre, Surdurtlebilirlik ve Atik Yonetimi uygulamalarimiz
¢ hakkinda diizenli egitimler verilmekte ve tiim calisan alanlarinda hatirlatici
ve bilgilendirici cevre ve surdurilebilirlik afisleri bulunmaktadir.

ATIK YONETIMI 5

www.akrahotels.com



Tesis genelinde misafirlerimizin atiklari ayristirabilmesi icin yeterli miktarda ¢op kutular yerlestirilmistir.
Ayristirdigimizbu atiklarin geri dontsiama icin ilgili firmalarla calisiyor ve takibiniyapiyoruz.

Geri donltsumlu atiklarin ayr toplanmasi ve geri donusime kazandirilmasi icin her boélime her atik icin
ATIK YONETIM] ayn bidonlarkonulmusve konunun calisanlara 6nemi stirekli vurgulanmaktadir.

www.akrahotels.com




ATIK MiKTARINI AZALTMA CALISMALARIMIZ

Aritmali Su Sebilleri

Pet sise ve plastik - karton bardak atiklarinikaynaginda azaltmakadina
Tesisimizde calisan yemekhanesi, ana restoran ve tim a’la carte restoranlarda
aritmalisebiller ve cam bardakkullanilmaya baslanmistir.
Misafirlerimize su servisi cam karaflarile yapilmaktadir.

ATIK YONETIMI

Kopiik Sabun

Kontamine ambalajatiklarintazaltmakadinatim genel mekan tuvaletlerinde
otomatik dispenserli kopuik sabun kullaniyoruz.

www.akrahotels.com




ATIK MIKTARINI AZALTMA CALISMALARIMIZ

Tek kullanimlik Grinler yerine sunumlarimizda
toplu tiketim Grinleri kullanarakambalajatig
ve gida israfiniazaltiyoruz.

ATIK YONETIMI

www.akrahotels.com



ATIK MIKTARINI AZALTMA CALISMALARIMIZ

Odalarimizda misafirlerimize sunulan bukletlerde vegan icerikli
ve biyo bozunur ambalajliGrtinler tercih edilmistir.

ATIK YONETIMI

Kimyasal tiketiminive kontamine ambalajmiktariniazaltmak
icin konsantre kimyasallarkullaniyoruz

Boya ve kimyasal icermeyen %100 ham bez
plaj cantalari misafirlerimizin kullanimina
sunulmaktadir.

www.akrahotels.com



ATIK MIKTARINI AZALTMA CALISMALARIMIZ

Take Away hizmetlerimizde geri donltsimi mumkin olmayan
kdpuk ve plastik trlinler yerine seker kamisindan tretilen
Biyo bozunur paket ve tabaklarkullaniimaktadir.

ATIK YONETIMI

Tesisimizde kagit pipet kullanilmaktadirve misafirin talebi
dogrultusunda verilmektedir.

www.akrahotels.com



CEVRE DOSTU ODA BUKLET MALZEMELERI

ATIK YONETIMI
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FSC belgeli kraft dis ambalajl buklet

yan Urinleri ve kumas camasir
= torbalarikullanmaktadir.
AKRA
HOTELS
CAMASIR TORBASI
LAUNDRY BAG

www.akrahotels.com

Dis fircasi, ayakkabi cekecegi ve

taraklarimiz nisasta bazli ¢coziinebilir
malzemeden Uretilmistir.




BiTKISEL ATIK YAGLARIN YONETIMI

Bitkisel Atik Yaglarin dogaya verdigi zarar en aza indirmek icgin;

Calisanlarimiza egitim verilmekte ve stirekli hatirlatmalaryapilmaktadir. Evlerinden ¢cikan atik yaglar
tesise getirmeleri hususunda da tesvik edilmektedirler.

ATIK YONETIMI

Bitkisel atik yaglar mevzuata uygun sekilde toplanmakta, depolanmakta, lisansli firmaya teslim edilmekte
ve sisteme kayit edilmektedir.

Tesisimizde bulunanyag tutucular gtinlik olarak kontrol edilmekte ve duzenli temizlikleri yapilmaktadir.

" Akra Sorgun da 2023 yilinda toplam;

‘ Q ‘ 5320 It bitkisel atik yag biyodizel yakit tiretimi icin lisansl
‘ firmaya teslim edilmistir.
’ Teslim edilen bitkisel atik yagdan ortalama4 ton biyodizel

BiTKIiSEL ATIK YAG elde edilmistir.

www.akrahotels.com



ATIK YONETIMI
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2022 ATIK YAG (KG)

ARALIK,0 ~MART, 60
?/[JBAT, 0
KASIM, 390

EKiM, 660

EYLUL, 550

. TEMMUZ, 675
AGUSTOS,

555

Toplam: 4220 kg

Geceleme 2022 : 141.699

MAYIS, 510

HAZIRAN, 420

ARALIK, 40

2023 ATIK YAG (KG)

KASIM, 300

MART, 50

OCAK,|0

EKiMm, 930

MAVYIS, 600

EYLUL, 675
HAZIRAN, 480

AGUSTOS, 620

TEMMUZ, 775

Toplam: 5320 kg

Geceleme 2023: 167.147



ATIK YONETIMI

www.akrahotels.com

KAGIT/PAPER

METAL/METAL

CAM/GLASS

Yaklasik 31 ton kagit
karton atigin geri
kazanimi saglanmistir.

2023 yiliigin elde
ettigimiz kazanimlar

5487 kg daha az sera
gazi salinimi

527 adet kurtarilan
agag

127.100 kWh eneriji
tasarrufu

77,5 m3 depolama
alanindan kazang

Yaklasik 2 ton metal

atigin geri kazanimi
saglanmistir.

2023 yihiigin elde
ettigimiz kazanimlar

190 kg daha az sera
gazi salinimi

2,6 kg hammadde
tasarrufu

1284 kWh eneriji
tasarrufu

6 m3 depolama
alanindan kazang

Yaklasik 60 ton cam
atigin geri kazanimi
saglanmistir.

2023 yiliigin elde
ettigimiz kazanimlar

600 It petrol kazanimi

Cam atiklarin geri
doniisiimii ile bu
atiklar ham madde
haline gelir ve liretim
sirasinda ergitilerek
tekrar kullanilir.

Akra Sorgun olarak 2023 yili geri donusim miktarlarimizi paylasmaktan gurur duyuyoruz.

Yaklasik 28 ton
plastik atigin geri
kazanimi saglanmistir.

2023 yihiigin elde
ettigimiz kazanimlar

1148 kg daha az sera
gazi salinimi
161.672 kWh eneriji

tasarrufu

64,4 m3 depolama
alanindan kazang



TEHLIKELI
ATIKLARIMIZ
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TEHLIKELI ATIKLAR

Otellerimizde olusan tehlikeli atiklarin cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi icin bolimlerimizde
olusan tehlikeli atiklar, tehlikeli atik odalarimizda uygun kosullarda topluyor, etiketliyor ve yasalara uygun
bertarafti veya degerlendirilmesiicin lisansli firmalara teslim ediyoruz.

2023 yilinda Akra Sorgun Hotelden toplam 8730 kg, tehlikeli atik lisansh firmalara teslim edilmistir.
Atiklann toplanmasini ve lisansli firmalara teslim edilerek bertarafini saglayarak, bu konuda calisanlarimiza
egitimler vererek, bilin¢clendirme saglanmaktayiz.

Otel icerisinde cesitli noktalarda dogaya zarar vermemesi icin
atik pil kutularimiz mevcuttur.

Tim oryantasyon egitimlerinde evlerindeki atik pilleri tesise
getirmeleri konusunda hatirlatmalaryapilmaktadir.

2023 yilinda 70 kg atik pil toplanmuistir.




KIMYASAL KULLANIMI

Kimyasal maddeler hayatimizda bircok alanda kullandigimiz, hayatimizi kolaylastiran ancak zararli
etkileri ile olumsuz sonucglara da neden olabilen maddelerdir. Tesislerimizde bakim-onarim
faaliyetlerinde ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal kullanimi s6z konusudur.

Cevreyi dikkate alarak temizlik yapmak, hijyenik olarak temizleyebilmek ve ayni zamanda saghgi ve
cevreyi mumkun oldugu kadar az olumsuz etkilemek anlamina gelir. Cevreye verilecek zararlar, sadece
cevreye uyumlu temizlik Grinleri kullanarak degil ayni zamanda bu urinleri tasarruflu kullanarak ve
dozajini iyi ayarlayarak da en aza indirilebilir. Boylelikle kimyasallarin ¢cevreye toplam zarari 6nemli
olctide azaltilabilir.

KIMYASAL
KULLANIMI

Kullandigimiz tim kimyasallarin onayli, etiketli ve uygun ambalajlarda olmasi, SDS’ lerin (Malzeme
Guvenlik Bilgi Formu) tarafimiza ulasmis olmasi dnceligimizdir. Satin alinan departman tarafindan
kimyasallarin kullanimi, SDS’leri icerisindeki bilgiler, kullanim miktari ve yontemleri, kisisel koruyucu
donanim gereklilikleri ve “Kimyasal Dékiilmelerinde Acil Durum Onlemleri Talimati” na gdre alinmasi
gereken tedbirler konusunda kimyasali kullanacak calisanimiz egitilmektedir.

[
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Kimyasal depolarimiz ¢cevreye zarar verebilecek sizinti, dokilme vb. durumlara karsi gerekli onlemler
alinmis sekildedir. Kimyasal depolama kimyasalin cinsine, Uretici firmanin depolama talimatina ve
yonetmeliklere uygun olarak yapilir. Calisanlarnmiza periyodik olarak ‘Cevre Kazalar’” konulu egitim
verilir ve tatbikat gerceklestirilir.

Kimyasallarin givenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla calisiyor ve kimyasal atiklarin

KIMYASAL takibiniyapiyoruz.

KULLANIMI Kimyasal kullanim miktarlannmizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimini engellemek icin
personel egitimleri veriyoruz. Mimkun oldugunca konsantre trtinler tercih ediyoruz.

Havuzlarimizda uygun hijyenik uygulama icin minimum miktarda kimyasal kullanan otomatik dozaj
sistemleri kullaniyoruz.

Disaridan hizmet aldigimiz hasere miicadele firmasinin kullandigi ilaglarin insan saghgina ve cevreye
zarar vermeyen uriin oldugunu garanti altina aliyoruz. Dogal tedbirlerden (sinek tutucu, yapiskanli
kagit vb.) daha fazla yararlanmaya calisiyoruz.

Kimyasal depolarimizda kimyasal muhafazasinda timraflarda sizdirmaz tavalardan P ¢ .
yararlaniyoruz. .\Nz
—

Ko
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KiMYASAL TUKETIM (KG)

Animasyon, 65
Ana Restoran, 112

Camasirhane

4509
KIMYASAL
KULLANIMI
Stewarding, 12302
Lobby, 1028
Personel Lojmani,

. 691
Spa, 68.5-0n biiro, 11

www.akrahotels.com



ENERJI VE SU
YONETIMI
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ENERJI YONETIMI

Sardurdalebilirlikle ilgili en 6nemli adimlardan biri enerji verimliligini
saglamaktir. Oncelikle enerji kullanimi élciilerek sorunlar belirlenir ve olasi
tasarruf alanlaritespit edilmektedir.

Disuk tuketimli ekipmanlar ve sistemler tercih edilmektedir. Otomasyon
yonetimi ve izleme kaynaklan kullanilarak uzun vadeli iyilesme
saglanmaktadir. Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflan strekli
analiz edilmektedir.

2023 yili icerisinde enerji yonetimini ve tasarrufunu daha iyi yonetmek icin
ISO 50001 Enerji Yonetimi Sistemi kurulmustur.

s 5

| ENERGY



ENERJi VE SU
YONETIMI
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SU YONETIMI
Tesisimizde gliinltk aktivite, yizme havuzlarive yasam alanlarinda su tiiketimi oldukca fazladir. Bu

nedenle su kullanimive kontroli bizim icin 6nemlidir.

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan édiin vermeden genel su tiketimini azaltmak
amaciylasu tasarrufu saglayan donanimlarkullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu ile ilgili “IP Tv” de

bilgilendirme yapiliyorve calisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.

M 2bg



ENERJi VE SU
YONETIMI

www.akrahotels.com

Akra Sorgun olarak misafirlerinin konforundan tavizvermeden, su, elektrik, enerji, kimyasal, kati atik
miktarlarinin kontrol altina alinmasi, cevreye ve dogal kaynaklara yonelik olusabilecek zararin en aza
indirilmesi hedeflenmektedir.

Surdurulebilirturizm ilkeleriisiginda aldigimizonlemler ile dogal kaynak kullanimiazaltilmis, topraga, suya,
Havaya verilen zararlarin minimum dizeye indirilmesi ve mimkun ise ortadan kaldirilabilmesiicin
Uygulamalargincellenmistir.

» Tesisteki glines enerji panelleriyerine i1si pompasi kullanilmaya baslanarak gazdan tasarruf siirecine
kismi de olsa katki saglanmaya baslandi.

» Havuz sicaklik degerleri takip edilerek fazla isinma kontrol altina alinmakta ve gereksiz gaz tiiketimi

engellenmektedir.

» Bloklarin sogutma gruplari calisma zamanlari giincellenip ihtiyaca gére devreye alinarak enerji tasarrufu

saglanmaktadir.
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» Aydinlatma sistemlerimizin %95’inde Kompakt Floresan ampuller ve Ledli aydinlatma tercih edilmistir.

» Odalarda havluve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda gerceklestirilmekte ve bu konuda
Misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmamasi halinde her iki glinde bir degisim yapilmaktadir.

» Odalarve genel mahallerde kullanilan pencerelerdesi yalitimiamaciyla ¢ift cam tercih edilmistir.

» Tesisimizin odalarinda kullanilan minibarlarve televizyonlardisuk enerji tiketimlidir.

ENERJi VE SU » Misafir odalarindayer alan minibarlarisinmayi engellemek amaciyla dogrudan giines 15181 almayacak
YONETIMI Sekilde konumlandiriimistir.

» 0Oda banyo lavabolarinda diistk debili (61/dk) 6zel armatiirler tercih edilmistirTim armatirler perlatorltdr
» Odaduslarindaduisiik debili (101/dk) 6zel dusbasliklari tercih edilmistir.Tim dus basliklar perlatorlidir.
» Tuvaletrezervuarlari su tasarrufu amaciyla 6 It ve 2 It olacak sekilde cift kademeliolarak tasarlanmistir

» Genel mekan tuvaletlerinde fotoselli pisuarlar mevcuttur.

» Misafirlerimizin okuduklarive elden ¢cikarmak istediklerikitap, dergi ve gazeteleri cope atmamalari, otel
icindeki kitap okuma alanimiza birakmalari konusunda bilgilendirme yapilmaktadir. Ayni sekilde okumak
istedikleri kitap, dergi, gazeteleri kitapligimizdan secerek almalari konusunda misafirler yonlendirilmektedir.
» Gerek operasyon esnasinda gerekse misafirlerimizin kullanimlari sonrasi olusan her turli atik kaynaginda

i) “
Y A

ayri toplanmaktadir.
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ENERJi VE SU
YONETIMI
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» Maillerve evraklar gerekli degil ise yazdirilmamaktadir.

» Uygun olan yazicilarda ve mimkiin oldugunca kagitlar cift tarafli kullaniimaktadir.

» Tesis icinde gorilen her tirll ariza program lzerinden elektronik ortamda ilgili departmana
bildirilmektedir.

» Ofislerde kagitlarcope degil, geri donlisim kutusuna atilmaktadir.

» Kagit ve kartus tiiketimini azaltmakicin eco sistem printerlerile degistirilmistir.

» Tesisimizde konaklayan misafirlerimizin kimlik belgelerinin(pasaport—nuifus clizdani) fotokopisi ¢ekilmek
yerine resepsiyonlarimizda bulunan kimlik pasaport okuyucu kullanilarak sisteme kayit edilmektedir.
» Tesisimizde yapilan aktivite calismalarinin duyurulari interaktiftv Gzerinden elektronik ortamda
yapilmaktadir.

» Personel bordrolarisahiplerine e-mail yolu ile gonderilmektedir.

» Tesisimizicinde kullanilan endUstriyel soguk hava odalarinda ozon tabakasina zararli
CFC(Chlorofluorocarbon) gazlari yerine R404A gazi kullanilmaktadir.

» Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarik edilen triinlerin %95’e yakin

cok buyulk bir kismi yerel pazardan tedarik edilmektedir.




ENERJi VE SU
YONETIMI
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» Sogutma gruplarinda disiik enerijili cihazlar tercih edilmistir. (A+) Bu sekilde karbon ayakizimizin
azalmasina katkisaglamis oluyoruz.

» Pil kullaniminiazaltmak adina merkezi ups sistemine gecis yapildi.

» Soguk Unite, dondurucu, buz makineleri ve firinlarinfitil ve contalari periyodik olarak kontrol
edilmektedir.

» Geleneksel ocak yerine konveksiyonel ocak tercih edilmektedir.

» Isitma sistemi pompalari, hidrofor pompalarive ana klima santrallerinde bulunan frekans
invertorleri sayesinde elektrik tiiketimi dusurtlmektedir.

» Tesisimizdeki kullanilmaya baslanan akillioda otomasyon sistemi yardimiyla konfordan

odiin vermeyerek ve aynizamanda minimum enerji tiketerek sirdirilebilirlige katki sagladik.

Odalarda buluna hareket ve varlik sensorleri sayesinde enerji tasarrufuna katki saglanir. Hareket

sensori hareketle tetiklenirve ayarlandigisiire icerisinde hareket devam ettigi sirece aydinlatmayi

ve klima sistemini aktif tutar. Varlik sensori ie ilk hareket ile tetiklendikten sonra algilama alani

icerisinde hareket devam etse de dncelikli olarak aydinlatma kondisyonunun durumuna gore karar

verip yeterli aydinlatma varsa bagli oldugu aydinlatmayi kapatir.




ENERJi VE SU
YONETIMI
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Sahil yurtyus yollarintaydinlatmak icin kullandigimiz
aydinlatmalarimizgilines enerjisi ille calismaktadir.
Hareket sensorli lambalarnormal kosullarda distik parlaklikta
vanarken hareket algiladiginda parlakliklari artmaktadir.
Sadece sahil yuruyis yolunu aydinlatacak sekilde
konumlandiriimislardir.



AKRA SORGUN ELEKTRIK TUKETIM VERILERI

2019-2022 yillariarasinda salgindan dolayi misafir sayisi 2023 e gére daha disilk oldugu icin enerji
tuketimi daha az olmustur. 2022 den sonra eneriji tasarrufu ileilgili alinan dnlemler sonucunda da kisi basi
tiketim azalmistir.(Satin alma siireclerinde enerji verimliligi yliiksek ekipman secimi ve personel
egitimlerinin arttirilmis olmasi)

ENERJI VE SU Yillara Gore Elektrik Tuketimi/ kwh
YONETIMI 4,000,000
3,000,000
3,114,982
2,000,000
1,000,000
0
2020 2021 2022 2023

Elektrik kwh/kisi basi

17.76

www.akrahotels.com 2022 2023




AKRA SORGUN LNG TUKETiIM VERILERI

2019-2022 yillarrarasinda salgindan dolayi misafir sayisi 2023 e gére daha disik oldugu icin LNG tiketimi
daha az olmustur. 2022 den sonra alinan 6nlemler sonucunda da kisi basi tiketim azalmistir.

ENERJI VE SU Yillara Gore LNG Tiiketimi / mwh
YONETIMI

1782.87
1477.99
483.75

2020 2021 2022 2023

LNG mwh / Kisi basi

www.akrahotels.com 2022 2023




AKRA MAZOT TUKETIM VERILERI

Elektrik kesintileri haricinde kullanilmamaktadir. 2022 yilinda uzun siireli elektrik kesilmesi
nedeniyle kullanim artmistir.

Yillara Gore Mazot Tuketimi / LT

2020 2021 2022 2023

ENERJI VE SU
YONETIMI

Mazot LT / kisi basi

www.akrahotels.com 2020 2021 2022 2023




AKRA SU TUKETIM VERILERI

2022 yilinda su tuketimi dolulukla artmasiyla birlikte bir 6nceki yila kiyasla ytksek olmasina karsilik
yapilantasarrufiyilestirmeleriile birlikte 2023 den itibaren diismeye baslamistir.

Yillara gore Su tiitketimi /m3
ENERJI VE SU

YONETIMI 106,214 102,346
91681

2020 2021 2022 2023

Su m3 / kisi basi

- “

www.akrahotels.com 2022 2023




HAVUZ KIMYASALLARI TUKETIMI

SIVI KLOR KARSILASTIRMA(LT)

49,694.0000

. 49,700.0000
ENERJIVE SU 49,500.0000

YONETIMI 49,600.0000

49,500.0000

49,490.0000

49,400.0000

49,300.0000 49,190.0000

49,200.0000
49,100.0000
49,000.0000

48,900.0000

2023 2022

w SIVI KLOR(LT) BUTCE ™ SIVI KLOR(LT) GERCEKLESEN

www.akrahotels.com



ENERJI VE SU
YONETIMI
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SU ARITMA TUZ TUKETIMI

Su Aritma Tuz Tuketim Karsilastirma (kg)

32,000.0000 31,800.0000

31,500.0000

31,100.0000

31,000.0000

30,500.0000 30,000.0000

30,000.0000
29,500.0000 -
29,000.0000

2023 2022

W TABLET TUZ(KG) BUTCE ~ ® TABLET TUZ(KG) GERCEKLESEN

30,003.0000

TABLET TUZ TUKETIMI YILLARA GORE DAGILIM (KG)

35,000
30,000

25,000

20,000

15,000

10,000 .
5,000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2023
ORTAL
AMA

™ Seriesl 14,250 20,500 22,000 20,250 24,300 25,500 30,500 10,875 25,550 31,800 31,100 23,330



BAHCEDE SURDURULEBILIRLIK

KURAKCIL PEYZAJ

Suyun en az diizeyde kullanilmasiile su kaynaklarinin ve gcevrenin korunmasini ilke edinen peyzaj
dizenlemesidir. Bu kapsamda bahg¢emizde kurakeil peyzaj alaniarttirilmistir.

ENERJI VE SU
YONETIMI

Kurakeil peyzaj kapsaminda bahcge ¢ciminde Zoysia ¢im (zoysia japonica) kullaniimistir.
Zoysia ¢im tercih sebepleri;

v’ Dusuk bakim

v" Yiksek su verimliligi/Kurakhga dayanikhlik
v Tuztoleransli

v’ Basilmaya (yaya trafigi) dayaniklihk

v" Cekici koyu yesil renk

v Erozyon kontroli

www.akrahotels.com




ZiRAI ILAC VE GUBRE KULLANIMI (KG)

1883

® ZIRAI ILAC m GUBRE

ZiRAI ILAC VE
GUBRE KULLANIMI

III1701
W

o
o

2022 2023

Gubre kullaniminda %98.94 oraninda bizazalma meydana gelmistir.

www.akrahotels.com



2024 SU TASARRUFU
PROJESI

GRI SU PROJESI =~

» Evsel atik sularin, lavabo, dus ve kiivetten kaynaklanarak fosseptik icermeyen gri su, evsel

atik suyun en az kirli olan kismidir ve tekrar kullanilmak tizere rahatlikla artilabilmektedir.

2023 YILI TOPLAM SU TUKETIMININ DAGILIMI (M3)

KULLANIM SUYU 41.388
BAHCE VE GENEL ALAN KULLANIMI 47.255
HAVUZ KULLANIMI 13.703
TOPLAM 102.346

2023 yili 6zelinde bakildiginda toplamda 102.346 m3 toplam kullanim suyunun 47.255 m3 yani yaklasik olarak
%46.17'si sadece bahge sulama icin kullanilmaktadir. (01.01.2023 — 01.11.2023 tarihleri arasi yaklasik 10 ayhk
surec). Yaklasik olarak 1 M3 SU =1 TON SU

Tasarimi distnilen gri su icin 100 TON / GUN su tasarrufu saglanmasi
ongorilmektedir. Bunu da eger 10 aylik slireye vurdugumuz zaman toplam
tasarrufumuz yaklasik olarak 30.000 M3 olacaktir.

Gri Suolmadan => 13.703 +47.255 + 41.388 = 102.346 M3
Gri Suolursa =>13.703 +17.255+41.388=72.346 M3

Yaklasik olarak %30 tasarruf saglanmasi hedeflenmektedir.

www.akrahotels.com




KULTUREL MIRASIN KORUNMASI

TARini EseRLER

el o330 Merkez .ok R

> abe
% oa = 4 Saadetler A
- <) Seydigehi

mozmer " “Axalan TDodurgalaidi ik ararmanii =2 ...\ ~Ortakarasren
MusEUMS ) Sl T R | ey R, SVhundyik
- m: [oce: | {

i eseRLER VE MOZELER me G TSSO e X @ B
S - ey Golhisar  Gaydr i ; [ 0cos oo |
e S e e : [=2] Reodnay gt (N TGP SRS o P

e 3y,
.o .o . z . s e rayia 5 4h =2 Dl?el eeeeeeee o
MISTORICAL BUILDINGS AND MUSEUMS g, zercamy %‘
s I o - — Pyahy@ e Geyik Daglan @)
: s ’ = m‘é? 0zli___gelek
5 E’ indogmus

KORUNMASI =

Tarih boyunca onlarca medeniyete ev sahipligiyapmis ve bu medeniyetlerinizlerini tasiyip
koruyan, bu izleri mikemmel bir cografya icinde ziyaretcilerine sunan Antalya, gorilmesi
gereken onlarca mirasa sahiptir.

Misafirlerimizin sehrimizi, kiltirimazi, tarihimizi daha iyi tanimalarina, keyifli bir gezi
deneyimiyasamalarina yonelik hazirlamisoldugumuz sehir haritasinalobide bulunan harita
Uzerinden ulasabilirler. Ayni zamanda haritada bulunan QR kod okutularak detayli trekking, Likya
yolu, tirmanis, Pisidya miras rotasi, bisiklet rotalarina erisebilirler.

www.akrahotels.com



KULTUREL MIRASIN
SUNULMASI
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KULTUREL MIRASIN SUNULMASI

KYBELE

ANA TANRICA

Tarihte, Akdeniz cevresinde, Asya'da ve kuzey Ulkelerinde bircok killtir ve uygarlikta
cesitli isimlerle anilan bir Ana Tannga lle kargitagmak mimkiindor.
Anadolu'da yapilan kazilar, ana tannca figlirdiniin MO 6500-7000'lere kadar dayandigini ortaya gikartmegbr.
Analig, Gremeyi, disiligi, hayatin sirmesini ve bereketi simgeleyen tannga, ayakta oturmus ya da uzanmig olarak betimlenir,
genis kalgal, iri gdglslii ve genellikle ciplaktir,
Heykellerin bir bokimiinde dogum yaparken goriilr, Otururken ya da dogum anindaki baz: heyketlerde yaninda iki leopar bulunur,
Ana tannganin kutsal hayvani olan leopar, hayvanlann kraligesi oldugunu ve doga Uzerindeki sinirsiz egemenligini simgeler.
Bazen kollannda, gesitli efsanelere gore tanncanin hem cocugu, hem de sevgilisi olan Attis' i tagr.

Kibele inancs daha sonraki uygarhklan da biyik dlgiide etkilemigtir. Ozellikle Yunan ve Roma mitolojisinde,

Frigya dénemindeki bazi tapinma ritdelleri ayni formda kiltik olarak devam etmis,
Kybele' nin Gzellikleri farkl tann ve tanngalarda yeniden hayat bulmustur. Bunun en bilinen Smegi Yunan mitolojisindeki Artemis” tir,
Artemis Roma mitolojisinde Diana adim almistir.
Benim heykellerimin esin kaynags olan bu tannga Kibele gindmiize uyariamip modernize edilmistir. Heykeller pigmis topraktandr.

Tanrilarin anasi olarak kabul edilen pismis topraktan yapilan Anadolu’ nun en eski donemlerinde
gorulen Hitit, Frig, Helenler ve Roma’ ya gecerek antik cagin en cok tapinilan tanrigcalarindan biridir.
Misafirlerimiz otelimizin bahgesinde Kybele heykellerini gorerek, Anadolu kilttriindekiyerini 6grenme

firsati bulabilirler.



KULTUREL MIRASIN SUNULMASI

KULTUREL MIRASIN
SUNULMASI

MUTFAK SUNUMLARIMIZ

Cografyamiza 6zgi Tiirk yemeklerine biifemizde yer vermekteyiz. Uriin secimlerimizde, meni
tasarimlarimizda yerel tedarikgilerimizden temin ettigimiz 6zel trlinlerimizdeneyimlive arastirmaci
seflerinin ellerinde 6zlint kaybetmeden, keyifli dokunuslarla misafirlerimizin begenisine sunularak
www.akrahotels.com misafirlerimiz Tlirk yemeklerinin lezzetine erisebilmektedirler.



DOGAL YASAM

Kiresel alanda faaliyet gosteren bir otel isletmesi olarak her millet ve milliyetten insana ulasarak
onlara ornek olabilecegimizin ve onlari da faaliyetlerimize ortak edebilecegimizin farkindayiz.

Otel bah¢cemizde ve civarimizda yasamini siirdiiren bazi hayvanlar,

AKKUYRUK SALLAYAN

Akkuyruk sallayanlarcogunlukla Avrupave Asya'nin bazi bolgelerinde ve
Afrika'nin kuzey kesimlerinde bulunur. Bulundugu yerlerin yerlesik kusu
DOGALYASAM olmasinaragmen, Afrika'ya goc ettigi de gorulur. Acik araz'iler, kiicik
yerlesimlerin cevresi ve su kenarlari yerlesim bolgeleridir. Ince, zayif, yaklasik
. 18 cm boylarinda bir kustur. Siyah beyaz basi, siyah gogsu, gri sirti ve
karakteristik uzun kuyruguyla taninirlar. Kuyrugu siyah, kuyruk dis telekleri
beyazdir. Yuvalarini genellikle tas duvar ¢atlaklarina ve oyuklara yaparlar.

AKDENIZ FOKU

Akdeniz foku (Monachus monachus), ylizgecayaklilar (Phocidae)
familyasindan bir deniz memelisidir. Yerylziinde sadece dogu
Akdeniz sahilleriile dogu Atlantik sahillerinde yasamakta olan
Akdeniz foku tiim yuzgecayaklilararasinda diinyada sayica en az
olanidir. Barinma ve treme igin kiyl magaralarinive kovuklaritercih
ederler. iri bir deniz memelisi olan Akdeniz fokunun boyu 2-3 metre,
agirligi 200-300 kilogram arasinda degismektedir.

www.akrahotels.com



AKDENIZ UCAN BALIGI

Akdeniz ucan balig1 (Exocoetus volitans), Exocoetidae familyasina ait
Akdeniz'e 6zgl bir balik taridir ve 200 metreye kadar ucgabilirler. Gliney Ege
ve Akdeniz'de dibe inmeden deniz yluzeyinde yasarlar. Bazen buylk
baliklardan kurtulmak, bazen de 80 km/sa.'i bulan ylizme hizi geregi, su
ylUzeyinden 25-50 cm yukselip biylk kanatlaryla 2-13 sn. ve 50-250 m' lik
planorucuslariyaparlar. Genelde baliklarin bu ugma kabiliyetlerini kendilerini
yemek isteyen buyuk baliklardan kagmakicin kullandiklaridistunuldr.

DOGALYASAM
Planktonlar,omurgasizlar ve yavru baliklarla beslenirler. Boylari 20-30 cm’ yi
y bulabilir.

KiRPi Kirpiler (Erinaceus), kirpigiller (Erinaceidae) familyasindan gececil, bocekeil
memeli hayvanlardir. Yaklasik 30 cm boyundadirlar. Agirliklari cinsiyete, yasa
ve yasadigi kosullara bagli olarak 500-1200 gr. arasinda degisebilir. Govdeleri
2-2,5 cm uzunlugundakikircil dikenlerle ortulidur. Kizdirlldiklarinda yada
kendilerini tehlikede hissettiklerinde viicutlariniyuvarlak hale getirirler ve
diken topuna donusdrler. Caliliklarda, park ve bahcelere kadarbircok yerde
yasayabilirler. Toprakicine actiklari tiinellerde, kaya kovuklarinda barinirlar
ve nemli yerleri severler. Turkiye’nin hemen her yerinde rastlanirancak cevre
sicakliginin 4 °C’nin altina distigi zaman kis uykusuna yatar. Antalya
havaninsicak olmasi nedeniyle kirpilerin yaz kis stirekli bulundugu yerlerden
biridir. Ortalama émdurleri 18 yildir.

www.akrahotels.com



DOGALYASAM
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EVSiZ HAYVANLAR DOSTLARIMIZ

Tesisimizin dogal yasam alaniicerisinde bulunan patili dostlarimizigin kedi evimiz bulunmaktadir.
Kedilerimizin bakim ve asilarianlasmaliveteriner hekim tarafindan yapilmakta olup her bir kedinin
asi ve bakim kayitlar kendi defterlerinde tutulmaktadir.

Tesis icerisinde 3 farkli noktada mama ve su kaplaribulunmakta olup misafirlerimizin kedileri yemek
ile beslememeleri konusunda bilgilendirme tabelalaribulunmaktadir.

Ayrica patili dostlarimizin bakimlari misafirlerimizin destegi ile yapiimaktadir.




CARETTA CARETTA

Tesisimizin kiyi seridi caretta caretta yuvalamaalanlarindan birisidir.

1 mayis—1 ekim tarihleriarasinda Gireme mevsimi olan deniz kaplumbagalarinikorumak ve onlarla birlikte
yasamak icin sahilde gerekli dizenlemeler yapilmaktadir. Ses sistemlerimiz ve sahil aydinlatmalarimiz caretta
carettalarin yasamina uygun yapilmistir.

BiYOCESiTLiLiGiN Tesisimiz kaplumbaga dostuisletme belgesine sahiptir.
KORUNMASI
Misafirlerimiz yuvalama alanina havlu sermeme, sezlong koymama ve kumu kazmamalari konusunda uyari

levhalariile bilgilendirilmektedir. yuva yaptiklarizaman da yuvalari korumak amacli bilgilendirme yazili
kafesler koyulmaktadir.

www.akrahotels.com




BIYOCESITLILIGIN
KORUNMASI
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SAHILDEKI MISAFIRLERIMIZ CARETTA CARETTALAR

,"‘...)——-— ¥

Qsi

Defakok — Kiyi Koruma Dernegi ile isbirligiicerisinde olarak her yil
tesisimize yumurta birakmakicin gelen caretta carettalari misafir
eder, yonetici, misafir ve personellere onlari korumayayonelik
gerekli egitimleri verir ve yavrularidenizile saglikl bir sekilde
bulustururuz.

2023 yilinda 15 yuvaya ev sahipligi yaparak 728 yavrunun denize
ulasmasinisagladik.

Deniz Kaplumbagalan, Akdeniz Foklan, Kum Zambaklan

Kyt Koruma Dernegi

AKRA SORGUN
TUI BLUE SENSATORI

2023 Deniz Kaplumbagalar yuvalama dineminde

bin yavrudan yalmzca birinin eriskinlige ulasabildigi nesli tiikenme tehlikesi altindaki

Deniz Kaplumbagalarina ait 15 yuvanin giivenligini sagladiginiz,
728 yavrunun dogal dongdisiinde denize ulasmasini ve
kiyilardaki binlerce kum zambagini korumak adina
calismalar yiirittiigintiz icin tesekkiir ederiz.

Seher AKYOL
Dernek Ba§kan|

,» “- /\//

4_41‘12]




KUM ZAMBAGI

Tesisimizin kiyi seridi kum zambagi dogal yayilimalanlarindandir.
Kum zambagi, nergisgiller (Amaryllidaceae) familyasina ait, kiyi kumullarinda yetisen soganli bir endemik

bitki tiriddr. Tim Akdeniz tlkelerinde ve Karadeniz'in gliney kiyilarinda yetisir.

Tudrun nesli tehlike altindadir.

BIYOCESITLILIGIN

KORUNMASI Turkiye’de bulunan zambaklarin Glke disina cikarilmasi suctur. Tesisimiz sahilinde dogal olarak yetismekte ve
P mevcut oldugu alanlaruyari levhasi ile isaretlenmekte ve misafirlerimizin bu guizelligi gérmesi icin
yonlendirmeyapilmaktadir.

- 'Dy; »
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LOSEV ILE iSBIRLIGI

23 Nisan’da For Fun Eglence merkezinde 50 Losemili hastasi 50 cocugu misafir ederek, glin

2017 boyunca eglenmelerini sagladik.
07 Haziran’da otel personelimize diizenlemis oldugumuz seminerde; Losemi’nin belirtileri,
2017 nedenleri, tedavisi ve korunmak icin neler yapilmasi gerektigiyleilgili bilgi verildi. Seminer de

ayrica gonullilik bilincinin 6nemine de vurgu yapildi.

22 Aralik Cumartesi giinti Lésemili Cocuklar Vakfi (LOSEV) tarafindan kentte kanser tedavisi
2017 goren cocuklaramoral vermek amaciyla Akra’da aile temsilcileri ve gonalltlerini misafir
ederek, yeniyil eglencesi duizenledik.

06 Kasim’da 37’inci programinin konugu Lésev Antalya l

LOSEVDE LESEMIVENANSE RLE TOLCULN —=

2017 Koordinatéri Tutku CANIDAR oldu. L6semi ve kanserle yolculuk TUTKU CANIDAR =

uzerine bilgi dolu bir soylesi gerceklestirildi.

Kizilay ile ortak 19 Haziran’da personelimizi bilinclendirme semineri akabinde 20 Haziran

2017
Carsamba glinli kan ve kok hiicre bagisi gerceklestirildi

www.akrahotels.com
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LOSEV iLE iSBIRLIGI

2019

e ——

—_—

2021

——

28 Aralik Cumartesi glinli, cocuklar aileleriyle yine Akra’da “Yeni Yila Merhaba” dedi.

25 Aralik Cumartesi giinii Losemili Cocuklar Vakfi (LOSEV) tarafindan kentte kanser
tedavisigoren cocuklara moral vermek amaciyla Akra’da aile temsilcileri ve

gonulltlerini misafirederek, yeniyil eglencesi diizenledik.

ile hazirlanmis yastiklar satin alinarak,
destekte bulunulmus ve kutlama
haftasinda misafirlerimize hediye
edilmistir.

Lésemili Cocuklar Vakfi (LOSEV) tarafindan kentte kanser tedavisi
goren cocuklaramoral vermek amaciyla Akra’da aile temsilcileri
ve gonullllerini misafirederek, yeni yil eglencesi diizenledik. Her
yil ayniamacg kapsaminda 24 Aralik Cumartesi gtind, cocuklar
aileleriyleyine Akra’da “Yeni Yila Merhaba” dedi.



MAVI KAPAK PROJEMIZ

Omurilik Felgliler Dernegi icin mavi kapak topluyoruz

Akra Hotels olarak; omurilik felclileri basta olmak tGzere tiim ortopedik
engellilerin tibbi, mesleki, ekonomik ve sosyal sorunlarinin coziimlerine
yonelik ulusal ve uluslararasialanda calismalaryapan Tirkiye Omurilik
Felclileri Dernegi (TOFD)'nin diizenlemis oldugu “Plastik Kapak

Kampanyasi” na destek vererek, mavi kapak toplamaktayiz.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ ve TOPLUMA KATKIMIZ
vain  TURKIYE
«Ov OMURILIK
— & ) FELCLILERI

v = DERNEGI

Otelimizin ¢esitli alanlarinda kapak Saymn; BHM OTELCILIK A $
toplama merkezler olusturarak Plastik Kapak Kampanyasi'na katilarak,

; T Isiz bir yas: »steklediginiz icin tesekkiir ederiz.
g:a||§an|(.:"_m yuksekgonullugu ile engelsiz bir yasamu desteklediginiz i¢in tesekkiir ederiz
Omurilik Felclileri Dernegi’ne destek
OIUVOI'UZ. ” Semea CETINKAYA

Yonetim Kurwlu Bashan
(D prs’

www.akrahotels.com
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Serebral Palsili Cocuklar Dernegi adina bagis topladi.

Runatolia Maratonu’nda yer Turkiye Omurilik Felglileri Dernegi adina bagis topladi.

alan ekibimiz, “Adim Adim -
lyilik Pesinde Kos” hareketine

katilarak ul

bagis toplamistir. |

19. Runtalya maratonunda I6semi ve kanserin 6nlenmesi icin LOSEV ile kostuk
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ilhan Ersahin's
Wonderland+++

AKRA CAZ FESTIVALI

Akra Antalya tesisimizde bu sene 6. sl
gerceklesen Akra Caz festivalinde mizik
kulttrunidn destekleyen tesisimiz caz

klltirinU sehre tekrar getirdi. Tirk Hava

,,,,,,,,,,

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ ve TOPLUMA KATKIMIZ

Yollar’nin ulasim sponsoru oldugu festival,
20 Kasim-07 Ekim 2023 tarihleri arasinda,

Diinyaca Ginlt sanatcilarve dinleyiciler
bulusturdu.
Caz festivali kapsaminda Akra Talks

programiolaraklJazz soyleyisileri her
sene gerceklesmektedir. Bu etkinlik
halkin katilina acgik ve Uicretsiz bir
sekilde gerceklesmektedir.

~"

Dhafer
Youssef

Street of Minarets

www.akrahotels.com

2023
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SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ
ve TOPLUMA KATKIMIZ

www.akrahotels.com

AKRA CAZ FESTIVALI

AKRA JAZZ BAND

19 HAZIRAN JUNE 2019
o |

Turizm

[Akma]
Doz | TORKIYE'NIN CAZ HARITASI
el e

YALAA | SERY GALACSARAT A ACBANS AL STV
A CA2FESFULL PBAORAN DREXTOR)

Soyleyisi

FESTIVALI
ANTALYA

700 YERT KDPAN 41
AZSUNKTCS (WIS S L5 | PEUNGPCIN £ (0K CA2 75

Kiltir

o

TURKISH
AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER \':‘f

Sponsorluk



Ana TEMA gelecegimiz...

Hizla kaybolanve kirlenen dogayi korumak ve iyilestirmek icin her sene oldugu gibi 2023 yilinda da Tema
Vakfinafidan bagisiyla destek olduk. Akra Caz Festivalindeki bilet satislarinin geliriyle Manavgat’taki
yangin sebebiyle tahrip olan alanlara agac dikilmisve Akra Caz Festivali Hatira Ormani olusturulmustur.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ
ve TOPLUMA KATKIMIZ

www.akrahotels.com



Umutla Biiyiiyen Yarinlarimiza Destek (KACUV)

Maddi sorunlari nedeniyle tedavileri aksama riski tasiyan cocuklarimizin tedavilerinin sirekliligini
saglayarak, kanserle miicadelede 6nemli bir gereksinim olan psikolojik destek ve cocuk psikolojisine
uygun tedavi ortami saglayan “KACUV” a bagista bulunulmustur.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ
ve TOPLUMA KATKIMIZ

Dogal Hayati Koruma Vakfi

Kiresel bir degisim yaratarak canlitirlerini ve onlarinyasam alanlarinikorumaya yonelik destekte
bulunuyoruz.

www.akrahotels.com



Akra Gran Fondo ile daha saglikli yarinlara...

@ granfondoantalya

2023 yilinda #iyilikEl¢isiOl temasiyla
deprem boélgesindeki cocuklara
bisiklet hediye edilmistir.

SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ
ve TOPLUMA KATKIMIZ

Kayitlar bugiin
23:59'da kapaniyor.

Registrations close
today at 23:59.

15 Tarihi ve Saati Baslangig - Bitis Yeri

30 Nisan 2023 - 08:00 Olbia Park - Kemer

S Qv N

69 begenme

granfondoantalya Akra Gran Fondo Antalya powered by AG-
Tohum amator yol bisikleti yarisina kayit olmak igin son gin
bugln... devami

24 Nisan 2023

Antalya’nin turizmine ve tanitimina yenibir bakis acisi getiren
Akra Gran Fondo, karbon ayak izini azaltmayi hedefleyerek
cevreye katki saglamasi agisindan oldukca blylk bir 6neme
sahiptir. Antalyalilari bisiklete tesvik ederek, arag kullanimini
ciddi oranda azaltan Akra Gran Fondo, bisiklet severlere
saglikliyasam icin daha cok pedal cevirmeye davet ediyor.

www.akrahotels.com
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BASKA OL
Kitap ® Mizik e Kafe

Akra V tesisimize bagli olarak kurulan, sehrin merkezinde yer alan ve 2024
Nisandanitibaren tesisimizde de aktif olacak olan kafemizde farkl kiltir ve
edebiyatlari barindiran gesitliligi kitap temini hizmeti verilmektedir.

Aynizamanda Akra V’de bulunan tesisimizde cesitli
zamanlarda gerceklesen imza glinleriyle kitap yazari, sairleri ve

TOPLUMSAL YATIRIMLAR al_kademisyenleri halk ile bulusturuyoruz.

Yine halka acik bir sekilde kiltir ve S s
sanat etkinligi olarak Baska Ol §
kafemizde soylesiler dizenliyoruz.

Muzik Konsepti ile de
plak severlerin ugrak
noktasi oluyor.

Biilent $1k baska.ol ve yektakopan
“* Bagka Ol

[ 22 Ekim 2022 BASKA
@ 16:00 - 18:00 ol

Ali POYRAZOGLU

» //.77’ LY /'
‘ /)

//4

: t/ a

£ 19.10.2022 |4 ? By, &
/. 6:00-18:00 ] Q# » '// P
s | f
= O e

J/:

<
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BASKA OL
Bisiklet e Pet Friendly

TOPLUMSAL YATIRIMLAR bakimi hizmeti verilmektedir.

| Kafemizi ziyarete gelen

' misafirlerimizin, hayvan
| dostlariicin dlizenlenen

: alan ve hizmetlerimizden
. faydalanabilme imkani

: ‘ "‘ ."g. )
Uy on RO ® . .,
', g2t E, | bulunmaktadir,
B " D

............. o

} ey :l LT \P‘Prrnw \‘_m_mm

-

‘

PETFRINDLY
AREA

www.akrahotels.com

Baska Ol kafemizde bisiklet kultirtinu barindiran bisiklet ve bisiklet ile ilgili her turlt parca
ve kilavuzun temin edilebilecegi bir alan olusturulmustur. Ayni zamanda bisiklet tamiri ve

= baska.ol w0 baska.ol

Bagka O1 Bagka Ol

“Bisiklet Stirmek Ne
KAZANDIRIR ?”

Disk Fren mi ? Jant Fren mi ?

baska.ol = baska.ol

Baska Ol Bagka O

Bisikletginin
Isaret Rehberi

=
basklaol com
— 4

Trafikte 10 Kural!

]
baskaol.com “‘ﬁf:
Y= ¢

Sosyal medya kanalimizda bisiklet kullanimi
ile ilgili halki bilinclendirici bilgiler
paylasiyoruz.




BASKA OL

Yerel Uriinler ve Kadin Ureticilere Destek

yerel ureticilere oncelik verlyoruz

A =

) = ==

.

\ e w Lt
' wowe

Kadin
Ureticilere
Destek

Ureticileri
Destek

www.akrahotels.com

Akra V’de bulunan merkez Baska Ol kafemizde satista bulunan urunlerlm}m terC|h+nde kad| . uretallere ve

‘I

'
Merhaba ™ .

Sizin icin dzenle hazrlad:dmmez b urinu sat L
alarak sokak hayvanlannin ihtiyaglarinn |
Largilanmasing destek oldufunul
igin tegekkur ederiz

Satiga sunulan el emegi evcil hayvan
aksesuarlarindan elde edilen
gelirleri sokak hayvanlariigin

harciyoruz.




BAGISLAR

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

Her sene,

hem organizasyonlarimizhem
sirketimiz hem de misafirlerimiz
araciligiyla cesitli derneklere
bagislarda bulunuyoruz.

www.akrahotels.com




Akra Talks etkinliklerimizi tGicretsiz ve halka acik bir sekilde gerceklestiriyoruz. Cesitli kuiltlr, sanat, bilim,

muzik, spor, tiyatro, sinema gibi bir cok konuda konusuyoruz.
SPOR DOGA

BiLIM

e
-

e abl GﬁkHAN KONAS

“KAMP VE DOGA HAYATI"

TOPLUMSAL

YATIRIMLAR
i ® @tekbasinadaolur
5 . 3 I e s Akra Talks Gokhan Konas ile Kamp ve Doga
—— Hayati Wi
KAMP

PROF.DR.
ALI DEMIRSOY
“RENKLERIN DANSI”

TiYATRO

akrahotels.com

i
SEHIR, CAZ, FESTIVAL
VAYNILOGULLARI —
GORGUN TANER | KANAT ATKAYA | MURAT ABBAS | YEKTA KOPAN =
IKSV Genel Mildirii Gazeteci 1BB Kiiiir A.S. Yazar, Programci s
Radyo Programcisi Genel Midiirii AKRA
) eaz
6 EKIM 2023 | SAAT:14:00 | AKRA HOTEL | URBAN SOCIAL LOUNGE vl

www.akrahotels.com



TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

COCUKLARIMIZA BIRAKACAGIMIZ
EN BUYUK MiRAS; YASANILABILIR BIR DUNYA

Cocuk kulibimiuizde minik misafirlerimizin fiziksel, zihinsel ve sosyal
gelisimlerini destekleyici Diinyamiz ve Cevremiz konulu geri donisim
etkinlikleriyapilmaktadir.

www.akrahotels.com



TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

www.akrahotels.com

KADIN URETICILERE DESTEK

8 mart Dunya Kadinlar Gliintinde, kadin
calisanlarimiza kadin emekgilerin deger
katarak Grettigi sabunlarhediye
edilmistir.

Yirca Koyu Kadinlarigecim kaynaklarinin yetersizligini
degerlendirerek bir kooperatif kurarak Hanimeliismini
vermislerdir. Yirca Hanimeli El ve Ev Uriinleriadiyla
uretimlerini gerceklestirmektedirler.

“Komdrin isi, sabunun misi” sloganiyla 6nce zeytinyagi
sabunu, daha sonra balmumumdan mum yaptilar. Bu
sabunlarve balmumlan koydeki bircok haneye gecim
kaynagiolmaktadir.




Yillik egitim programlan dogrultusunda calisanlanmiza cevre egitimleri verilmektedir. Egitimler;
dogal kaynaklarin tiketiminin azaltilmasi, atiklarin azaltiimasi ve dogru sekilde ayristiriimasi,
tehlikeli atiklarlailgiliyapilmasi gerekenler, Dogal Hayati Koruma vb. konulariicermektedir.

o ! Egitimler i¢ ve dis kaynaklh olarak stirdtrilmektedir. Cevre Gorevlimiz tarafindan periyodik olarak
CEVRE ETKINLIKLERI . oy y . . L

: verilen egitimlerle tim calisanlarimizin Cevre konusunda bilinclendirilmesi saglanmistir. Ayrica
VE TATBIKATLAR tedarikci firmalarimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tiketiminin standardizasyonunu
saglamak dogrultusunda kimyasal kullanan ¢alisanlarimizin bilinglendirilmesi amacglanmaktadir.

Tesislerimizde bulunan binlerce agacin herhangi bir yangin durumunda zarar gormesini
engellemekicin calismalaryurutilmektedir. Bu kapsamda,

» Calisanlarimiza yangin egitimi verilmistir.

» Acil durum ekipleri olusturulmustur.

» Yangin tatbikatlari diizenlenmistir.

www.akrahotels.com
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ONCELIKLE NEDEN iNSAN KAYNAKLARI DEGIL DE iNSAN KIYMETLERI?

Kaynak tikenir, kiymet artar. Kaynak bitgelenir, harcanir ve yerine yenisi alinir. Kiymet ise takdir edilir, gelistirilir,
degeri bilinir ve artinlir.

insani kiymet olarak gérmek, onun potansiyelinin azami seviyesine ulasmasini saglayacak en uygun ortami
hazirlamayi ve gelistirmeyi hedefler ki, zamanla olabileceginin en iyisine ulasma yolculugunda ilerlesin...

BHM Grup olarak bizi biz yapan en dnemli kiymetin ¢alisanlarimiz oldugunun farkindayiz ve «Mutlu Calisan, Mutlu
Misafir» ilkesiyle paydaslarimiza deger katmaktayiz.

Calisanlarimizin sosyal ve yan haklari, 6dillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan gtivenligi gibi konular
daima onceligimizdir.




> ise Alim
Tesislerimizde Grup insan Kiymetleri Direktdrligi’niin ¢izmis oldugu cerceve icerisinde ise alim islemleri
gerceklesmektedir.
ise alimlarda; adil, ayrim yapmayan, objektif, ve genel yetenek degerlendirmelerinin yapildigi kademeli bir
miulakat slireci uygulanmaktadir.

CALISMA
HAYATI

> Adil Kosullarda Yerlestirme ve Adil Ucretlendirme
Pozisyonlar 6zelinde asgari nitelikler belirlenmistir. ise alim ve yeni pozisyon gerekliliklerinde calisanlarin adil
yerlestirilmesi, gelisimi ve kariyer planlamasi igin yonetiminde gelistirici etkiye sahiptir.
Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan once alacaklari Gicret, calisma sartlari, calisma saatleri,
Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda bilgilendirilirler.

> Egitim ve Kariyer Yonetimi
Calisanlarimizin tim egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmektedir. Otelcilik sektorinin gerektirdigi
yasal ve mesleki egitimlerin yani sira kisisel gelisim, bilinclenme, farkindalik, yonetici yaratma, yabanci dil
egitimleri gibi bircok alanda katki saglayacagini, kisisel profil ve yetkinliklerini gelistirecegini diisindiglimuiz
sayisiz konuda calisanlara egitim firsati taninmaktadir.
Calisanina ozellikle egitim alaninda yatirrm yapma bakis acisina sahip olan grubumuz, tesis icinden veya grup
icinden terfi ettirme dnceligine de 6nem vermektedir.

®
Q,-,: 2023 Yilinda 24 calisanimiz terfi almis, 1 calisanimiz i¢ temin siirecine dahil edilmistir.

www.akrahotels.com



> Calisan ve insan Haklan

BHM Grup calisanlarin mutlak memnuniyetinin saglanmasi 6nem arz eden 6ncelikli bir konudur. Bu bakis acisi ile,
calisanin basta yasal haklari olmak Uzere, isletmemizin yan haklar olarak sagladigi bazi faydalar da dahil olmak Uzere;
CALISMA calisma ortami, psikolojisi, 6z motivasyonu, performansi kisacasi is yerindeki tiim konforunun saglanmasi ydnetimin

HAYATI sorumlulugundadir.

Otelcilik sektorinde mimkiin oldugu oranda is ortamlarimizda kadin-erkek dengesini gézetiyoruz. Esit ise esit Ucret
ilkesini temel alarak kadin ve erkek calisanlarimiza Ucretlendirme esitsizligi yapmiyoruz.

250 o
- 155.67 <
A

150 85.08 99.72
100 48.83

. -

0
2021 2022 2023

M KADIN & ERKEK

www.akrahotels.com
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> Calisan ve insan Haklari

Otellerimizde milliyet, irk, dil vb. ayrimi yapmak hem otelcilik hem de ¢alisma prensiplerimize aykiridir. Tum
calisanlarimizin &zIik islemleri, yasal kaidelere ve kurumsal bilgimize uygun olarak insan Kiymetleri Midirliklerimizce
ayni 0zen ile takip edilmekte, otel icerisinde tim calisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar

sunulmaktadir.

isimize, insana ve topluma saygiyla yaklasilan bir ortamda is verimliliginin artiginin farkindayiz. Kurum ici ¢alisan
cesitlilik ve esitliginin saglanmasinin ¢cok 6nemli olduguna inaniyoruz. Bu nedenle kiulturel cesitliligi ve firsat esitligini

tesvik ediyoruz.

AKRA SORGUN OTEL YONETICi KADIN — ERKEK ORANI

KADIN
27%

ERKEK
73%
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CALISAN MEMNUNIYET KOMISYONU

Calisan Memnuniyet Komisyonu ¢alisanlardan her departmani temsil etmesi icin; homojen
dagilimli, yonetici disindaki kadrolardan olusan ve gonullilik esasiyla olusturulmus bir
topluluktur.

Calisan Memnuniyet Komisyonu 2023 yilinda 2 defa toplanmistir. Komisyon Gyeleri
calisanlaritemsil eder. Calisanlardan gelen calisma sartlariylailgili geri bildirimler, is ve
hizmet kalitesini artirmayayonelik dneriler, motivasyon artirici etkinlik fikirleri Gist
yonetime sunulmak tzere derlenir.
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GELiSiM DESTEGI

Mesleki yeterlilik belgesi ¢alisanlarimizin bir ise basvururken sahip oldugu bilgi,
beceri ve yetkinlikleri sergileme olanagivermektedir. Mesleki ilerleme yollari

daha acik hale geldiginden kariyer hareketliligini desteklemektir. \ r

Ulusal yeterlilikleryaygin ve informal 6grenmenin taninmasinaimkan verdigi MYK

icin bireyler kisisel gelisimlerini daha cesitli ve esnek yollarla saglayabilirler.
MESLEKi YETERLILIK

KURUMU
2023 Yilinda tesislerimizden 30 calisama arkadasimiz Mesleki Yeterlilik Belgesi
almistir.

2023 yiliicerisinde 15 calisma arkadasimiz 6grenim desteginden,
21 calisma arkadasimizise yabancidil desteginden faydalanmistir.




YABANCI DiL DESTEGI

A1l seviyesinden C2 seviyesine kadar Almanca, ingilizce ve Rusca egitim destegini calisanlarimiza sagliyoruz.

SnileEhes)
* DETUSCH /.

3‘5?]_ ul"‘“.r

CALISAN HAVYATI o L ﬂ“"'*‘*?*':?/
PATIA . o
nsen KeynarYonetmi Egim & D Calisanlarimizin online olarakyil icerisinde istedikleri
Sisteme giris icin SMS ile gelen kodu giriniz. saatte girebilecegi bir platforma sahibiz. Bu platformda
SMS kodu | calisanlar, calisan memnuniyeti anketine katllabi'lir,geri
Veiden s e | <] bildirim, sirket ve onerilerini Gst yonetimle veya Insan
- Kiymetleri Yonetimi ile paylasabilir.

www.akrahotels.com
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HERKES iCIN ERISIM
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Dinya’datoplam 650 milyonun tGzerinde engelli bireyin yasadigi belirtiimektedir. Engelli turizmi
bu baglamda turizm sektori icin cok buylk bir paya sahiptir. Dinya saglik 6rguti toplumlarinen
az %10’unu engelli bireylerin olusturdugunu bildirmektedir. Avrupa’ da bu pazarin hamile ve
yasli bireylerle beraber toplam 50 milyonun Gzerine c¢iktigi gorilmektedir. Engelli
vatandaslarimizaile ve yakinlariyla birlikte yaklasik 20 milyonluk bir potansiyeli olusturmaktadir.

Toplumda énemli bir orana sahip olan engellibireyler de turizm hizmetlerini alirken bircok
sorunla karsilasmaktadirlar. Engelli bireylerin turizme katilmalariniartirmaninyolu onlarin
ihtiyaclarinialgilamak, anlamak, karsilastiklari sorunlari gozlemleyip ¢cozebilmekten gecer.

Akra Sorgun; 2 adet Deluxe (4 kisilik) ve bir aile odasi olmak tizere toplam 3 adet engelliodasi,
engelli kullanimina uygun kat asansorleri, genel alanlarda engellituvaletleri, aile havuzunda
rampa giris ve engelli asansori, adult havuza merdivenle giris imkani, plajda ayirilmis4 adet
sezlong ve engelli ylizer sezlong mevcuttur.
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TOUR OF ANTALYA

Her sene gerceklesen Tour of Antalya Maratonunda belirlenenrotalararaciligiyla Antalya’nin
dogal glizelliklerine ve ormanlarina dikkat cekip, Antalya Kentinin tarihinive 6ren yerlerini

KULTUREL
CALISMALAR

z tourofantalya
Antalya

Takiptesin

126 begenme
tourofantalya _
15 lilke, 25 takim, 4 etap, ‘¥’ hedef! @

*

2 15 countries, 25 teams, 4 stages, ‘¥ goal! @
i @goshotsnet

#tourofantalya #tourofheaven #uci #ucieropatour
#ormanlarigin #hareketegeg #yesilgelecek #greenfuture
#akrahotels #corendonairlines #FraportTAVAntalyaAirport
#DianaTravel #gotlrkiye #sportoto #grandparklara

FTEITBERR S P B SR ot B PG AT A RS

www.akrahotels.com

Dinya’yatanitiyoruz.

> tourofantalya

Antaiye Takiptesin

sty dom

pr%mv

YESIL BIR GELECEK ICIN
HE

oren

9-12 Subat / Februnry.

Qv N

71 begenme

tourofantalya

Antalya’nin dogal glizelliklerine de dikkat geken Tour of
Antalya, bu sene ormanlari ana tema olarak belirledi. Tour of
Antalya’nin dort formasindan biri olan Yesil Forma, muhtesem
dogasi ve iklimi ile milyonlarca turist agirlayan turizmin
bagkentinde ormanlara dikkat gekecek. Bu misyon ile yarig,
gegtigimiz senelerde meydana gelen orman yangininda biiyiik
zarar goren Oymapinar'dan start alacak. Tour of Antalya,
olugturulacak Hatira Ormani ile de ormanlarin 6nemine vurgu
yapacak. Yesil Forma, Fraport TAV Antalya Airport'un
sponsorlugunda akillara kazinacak.

www tourotantalys carn

.

%.13 tourofantalya Takiptesin

Qv ‘

178 begenme
tourofantalya

#2023 Tour of Antalya'nin onur konugunu agiklama vakti
geldi: Gianni Bugno |
M

B It's time to share the 2023 Tour of Antalya's guest of
honour: Gianni Bugno .
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TOUR OF ANTALYA

Ayrica sosyal medya hesaplarimizda maraton rotalarinda bulunan tarihi

yerleri tanitiyoruz.

@ tourofantalya

Qv . N
§ meltem_ydn ve 115 diger kisi begendi

tourofantalya @ Antalya ve Alanya'nin tam ortasinda
yer alan Side, sadece Akdeniz kiyisinda popliler bir tatil
lokasyonu degil, ayni zamanda iyi bir sekilde korunmusg
antik bir kent. Su kemerleri, surlar, devlet kurumlari,
agora, gesmeler, anitlar, liman, amfi tiyatro, tapinaklar,
okullar, caddeler, hamamlar, hastaneler ve tarihin ilk
metropoli...

»

E# Side, situated halfway between Antalya and Alanya,
is not only a popular resort on the Mediterranean coast
but also a magnificently preserved ancient city. Water
arches, city walls, state institutions, agora, fountains,
monuments, port, amphitheater, temples, schools,

avenues, baths, hashilals-aladhaddisslmetropolis of

@ tourofantalya
TOUR
OFANTALYA

Qv W

51 begenme

tourofantalya @ Aspendos Antik Kenti, MS 161-180
yillarina tarihlenen Roma tiyatrosu ile taninir. Ayni
zamanda diinyanin en iyi korunmug Roma
tiyatrolarindan biridir.

161-180 yillari arasinda mimar Zenon tarafindan
yapilmigtir. Roma imparatoru Marcus Aurelius'un
saltanati sirasinda, iki zengin kardege hediye edilmigtir
ve 15.000 seyirci kapasitelidir.

*

EE The ancient city of Aspendos is known for its
Roman theater dating back to around 161-180 AD. It is
also one of the best preserved Roman theater in the
World. ————

ol

.1 ) tourofantalya

) a
TOUR
OFANTALYA

| 2

Qv . W
i. meltem_ydn ve 115 diger kigi begendi

tourofantalya Antalya ve Alanya'nin tam ortasinda
yer alan Side, sadece Akdeniz kiyisinda popliler bir tatil
lokasyonu degil, ayni zamanda iyi bir sekilde korunmusg
antik bir kent. Su kemerleri, surlar, devlet kurumlari,
agora, gesmeler, anitlar, liman, amfi tiyatro, tapinaklar,
okullar, caddeler, hamamlar, hastaneler ve tarihin ilk
metropold...

*

B Side, situated halfway between Antalya and Alanya,
is not only a popular resort on the Mediterranean coast
but also a magnificently preserved ancient city. Water
arches, city walls, state institutions, agora, fountains,
monuments, port, amphitheater, temples, schools,
avenues, baths, haspilals-aad-tasticaimetropolis of

TOUR
OFANTALYA

UR 0 HEAVEN

POWERED BY AKRA
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Gold Certified far
Accommodatian Sustainability

Deniz Kaplumbagalan, Akdeniz Foklan, Kum Zambaklan
Kiyi Koruma Dernegi Following an independent audit against the Travelife Standard*

TUI SENSATORI Resort Barut Sorgun
Sorgun Mh, Aygiirii Mevkii, Manavgat, Antalya, Turkey

GERi DONUSUMO DESTEKLEYEN )
KONAKL ' TESiSi BELGESi has achieved Travelife Gold Certification

‘They have shown Travelife evidence that they are

O D U I—LE R | M |Z Adi : AKRA SORGUN TUI BLUE SENSATORI g smmm—y e

- : . Minimising their environmental impacts
Simifi ve Tiirii : KIYI BANDI ISLETMESI £
ll} Improving the economic and social impacts for people in
' their community

Tarih :17.11.2023

Respecting and protecting human rights and fair labeur
M e

Safequarding animal welfare and biodiversity

T . 2171072021 10.21710/2023
certificata number — 101174,

Seher AKYOL
Dernek Baskani

GDDKTB-17112023ASTBS

Green Key ID numarasi GK07047, Sertifika 24 Subat 2023'te verilmistir.

International Environmental Award

i

ﬁ.‘}.‘_{)) Siirdiiriilebilir Turizm
s SERTIFIKASI

MAVI BAYRAK T0RGEY
2023 e ige

Green Key

Torklye Turizm Tamitim ve Gelistirme Ajans: tarafindan nerilen bu sertifika

TUI SENSATORI RESORT SORGUN e ———

yayinlanmaktadi.

SENSATORI
SORGUN

GSTC tarafindan taninan Torkiye SOrd0rlebilir Turizm Standard, Versiyon
1.0, 19 Mayis 2022'de belirtiien gerexliliiere gbre yapilan denetime ve
Imzalanan sbzlesmeye Istinaden Bummsy Vg Cortification Hong
Kong Limied isou belge lle yukarida listelenen tesisin Trkiye
StirdUrdlebilic Turizm Standardi, Versiyon, 1.0 19 Mayis 2022 lle uyumlu
oldugunu onaylar. Bu beige, SOrdurblebilr Turizm kriterlerindeld turizm
hizmetierinin karslandidini garanti eder.

BY BARUT HOTEL Akra Sorgun Tui Blue Sensatori

Valid until Feb
Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, cevre yonetimi ve cevre egitimi konularinda Mavi
2 0 2 4 Bayrak Kriterleri'ne gé: oldugu dolay1 2023 yili igin ULUSLARARASI MAVI BAYRAK ODULU{
almaya hak kazanmistir.

Green Key is an eco-label for tourism and leisure establishments and is awarded to establishments that The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2023. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator fulfilled a number of

fulfill 2 list of environmental requirements. Obaining Green key demonstrates the establishments' efforts ; . : 5 3 :
e T et St e 1 el criteria covering water and coast quality, environmental information and education, safety, service and facilities.

Yesil Anshtar Odilli geve il ilgili gereklilikleri yerine gefiren furizm ve dinlenme fesislerine verilen bir

‘2 siirdirilebilir ve sorumlu bir is Iz
gelitinmek: igin abalanm gostermektedir Sertifla Humaras BVGH-ST-HI-0077 i
Ik Sertifien Tarkhl 08406/ 2023
289y Tirkive Gewe Egitim Vakts MuratviGiTOL .
E}" l’;} Telf +50 312 22212 90-98 T"m‘l(:f’:‘frs‘ggx"uﬂ Vakfi iy Py [BRAHIM TAGAY
i L 11k Thrlhl 0706/ 2024 Belgelendirme
YF Mail yesilanahtar@turcev.org.tr Gegurl el
TURCEY  Web: wwwiturcev.orasr Hazal BASKOY Norat YiGTOL
e Yesil Anshtar Ulussl  Genel Midir Ruruhug Tor)
Koordinators Konaldama Istetmesi

S0 Brdlebil Turm Progron, T.C. Kiitle ve Turizm Bakanlis SnchibyOnde gelstrmisti.

wiww.greenkey.global

www.akrahotels.com
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ZJ)ODAK
BELGELENDIRME

SERTIFIHA

Odak Belgelendirme, bu sertifika ile

Z/ODAK

SERTIFIHA

Odak Belgelendirme, bu sertifika ile

ALIMENT

CERTILEICATION

(< et /'//'(w

BARTU TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI- AKRA BARTU TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI- AKRA

| BARTU TURIZM YATIRIMLARI A.
| SORGUN TULBLUE SENSATOR! SORGUN TUI BLUE SENSATORI AKRA SORGUN TUI BLUE SENSATOR
\ Sorgun Mahiues‘ Ac's";Am?rﬁin"kak Noi12/1 \ Sorgun Mahallesi Acisu Mevkii Sokak No:12/1 SORGUN MAH. ACISU MEVKIi NO:12/1 MANAVGAT/ANTALYA
anavga
.o .o . . 9 \ Manavgat/ANTALYA
ODULLERIMIZ
Kurulugunun, ENERJI YONETIM SISTEMI
2 ! Kurulugunun, ENERGY MANAGEMENT SYSTEM
= -
150 9001:2015 ISO 14001:2015 >
Standard sartlarina uygun bir ‘Kalite Yénetim Sistemi kurdugunu ve asagidaki ) i 3 5 KAPSAM/SCOPE
kapsamda uyguladigini onaylar Standard sartlarina uygun bir ‘Gevre Yénetim Sistemi’ kurdugunu ve asagidaki )
kapsamda uyguladigini onaylar OTELGILIK VE KONAKLAMA FAALIYETLER]
HoTEL N AcTVITE:

Otelcilik Hizmetleri Si
elcilik Hizmetleri Sunumu Otelcilik Hizmetleri Sunumu

Sertifika No/Certificate No = En15122304

iik Yayin TarihifFirst Issue Date : 15.12.2023 Yayin Tarihiflssue Date : 15.12.2023
Gegeriilik Tarhi/Expiry Date - 14.12.2024 Bitig Tarihi/End Date - 14.12.2026

it

e It

(AY/ARPROVAL j"‘,{\

Sertifika No Bitig Tarini
BAKSE3 18.08.2024

Serifika Tarihi  Gegerlilik Tarihi

17.08.2023

Sertifika No
BAG.901
Sertifika Tarihi
17.08.2023

Bitis Tarihi
19.08.2024
Gegerlilik Tarihi
19.08.2025

18.08.2024

SRR AR

I =i ; SERTIFIHA SERTIFIHE
| SERTIFIHA ! : :
[ } 1 Odak Belgelendirme, bu sertifika lle Odak Belgelendimme. bu serifika ile
I Odak Belgelendime, bu sertifia ile f
‘ i |
| i BARTU TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI- AKRA | BARTU TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI- AKRA
\ BARTU TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI- AKRA \ SORGUN TUI BLUE SENSATORI i ENSATOR
\ SORGUN TUI BLUE SENSATORI F\ 8 thaliieai i SctiaicRic57 \ SORGUN:TULBLUE SENSATORI
. B orgun Mahallesi Acisu Mevkii Sokak No:12/1 Sorgun Mahallesi Acisu Mevkii Sokak No:12/1
Sorgun Mahallesi Acisu Mevkii Sokak No:12/1 |1 M YANTALYA
Manavgat/ANTALYA | anavga Manavgat/ANTALYA
¥
z
\ Kurulugunun, Kuralusunun,
Kurulugunun,

ISO 22000:2018

Standard sartlanina uygun bir ‘Gida Givenligi Yénetim Sistemi kurdugunu ve
asagidaki kapsamda uyguladigini onaylar.

€M TRRRD .25
ISO 10002:2018
Standard sartlanna uygun bir ‘Misteri Memnuniyeti Ynetim Sistemi’ kurdugunu ve
asagidaki kapsamda uyguladigini onaylar

Standard sartlanna uygun bir ls Sagligi ve Gvenligi Yonetim Sistemi' kurdugunu
ve asagidaki kapsamda uyguladigini onaylar.

Otelcilik Hizmetleri Sunumu i i
Otelcilik Hizmetleri Sunumu Otelcilik Hizmetleri Sunumu

Sertifika No Bitie Tarihi Sertifika No Bitig Tarihi
Sertifika No Bitig Tarihi BAG,929 16.08.2024 BA1.883 18.08.2024
BA.MEB3 18.08.2024
Sertifika Tarihi  Gegerfilik Tarihi Sortifika Tarihl Gegerlilik Tarihi
Taril ilik Tarihi
Sertiika Tarihi Ourei T 17082023 16.08.2026

17.082023 18.08.2024
Sais ik sl 0 i BagaCin gacsell, obert
i Nl g0 GuTY SAUASIY
Bimindon o3 WISt 452

. e sosetigh geseim contmistn
imeara bedlc Seritiann SeceH e

otels.com
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ODULLERIMIZ

Torkiye'nin En iyl kjverenied™ 2023

AKRA HOTELS

www.akrahotels.com

En lyi )
Isverenler

Innovation by All

TURKIYE

2023 |

“'Oreat Plpce to Work ! Certificd Programe”
mn-mm

AKRA HOTEI.S

En lyi Flace
isverenler Work.

for Women Best
Workplaces
. Europe
TURKIYE
2023 (A 2023

En lyi
Isverenler’

TURKIYE
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2023

AKRA
SORGUN TUI
BLUE
SENSATORI

00000

3U¢

TUI BLUE

TUI BLUE Se

Barut Sor

SILVER AWARD 2023

Sensatori

Staff Service

2023

OUR GUESTS RATED

Akra Sorgun Tul Blue Sensatori - All Inclusive

Superb

9.2

M Hotels.com™

3¢

TUI BLUE
TUI BLUE Sensatori
Barut Sﬁ'gun

SILVER AWARD 2023

Sensatori

Accommodation Overall

Awarded to

TUI BLUE Sensatori
Barut Sorgun -
Ultra All Inclusive

9,2

out of 10

Booking.com

12 ller

3U¢

TUI BLUE

TUI BLUE Sensator
Barut Sorgun

SILVER AWARD 2023
Sensatori

Food and Drinks
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